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ANNEXE 1. : TERMES DE REFERENCE DE L’EVALUATION

Evaluﬁ du ﬁnaﬂu on Colomble

Seoours Catholique - Cartac Franoe

| L Lacticn & évaiser of lec acteurs Impliquéc |

1.1 Présentation succhcte de la soucture convmandiaire

1.1.9. Mission, objecti®s de Is structure.

Forcé an 1845 e SCCF - Carkas France (SCCF) estur service de [Egise catholiqus, membes ce ia
confadération Carfias Internationals 2t assodalion recornue duliRg pubique. |l fadere un résesy de
52 000 penévoies pour « appovisr, paricut 00 /e besaln s'en ferg sandr, 3 Fexcusion de foud
particuiadisme nadional ou confessionne), fowd sacows ef doufe ade drecte cu indrecie, moale oU
matdnade, guaies que solent ies optons phlcscohigues oU relpieuses oes béndficiaies » (exirak des
statuts, art. 1),

Fidéie 3 'espri ces origines, le SCCF enradne son acton cans fé‘l‘lh’! el dans 'enseigrement
s0ciy de I'Eglize | je respect Ce i digrhe de 2 perscane humaine, |a jusdce, s solicariid, a ratemie,
a réconclistion, la palx, loplion préférentele powr les pauvres, le déveicppement intépral de i
personre humaire, @ subsidariie, la cesdnadion universele des biens, TndMsiDing des drols.

Le SCCF a pour mizsion de falre rayonner ia chartd chrétierne par 'a mise en couwre d'une sclidarke
concréle entre tous, en France et dars 'e monde. I considére que les hommes, femmes, enfanis,
wvivart ces shualicns de pauwetd, sort les premiers acteurs de leur déyeicppement. Il s'angape &
eurs cOlds pour luler contre les causes de pauwetéd &t Jexciusion, &2 promouvelr e déveioppement
de |3 persorne humane dars cules ses cimensions. En outre, le SCCF recherche un parenariat
miltart avec es organisations qul partapert ses objecti®s afn de promcuvelr ks justice sociae au sein
des polticues locaes, nationyes ot inlemagonales.

112, Croapizaion inztiptioenais injarns,

A Nniematicnal, le SCCF est compose d'une cnguantaine de syariés ot Jun nombre auss! important
de bénsyoies.

Cette drection se décompose on 3 pdies gécpraphiques (Adrique, AsieAmérique Laline, Moyen
Criert / Nord ce Africue), un pde Aopul Urpences (Urgences inlematonsles, cofdnancement
fnances, apeul Insthuticnne’), et un pdie Pladoyer et Arimation.

En ce qul comcerns lorganisation Instiuticnnsile inderne du Fole Amerigue LaltireiAsie, ot plus
spéciiquement pour 'a Colombie, 'équipe e consdtue de la manitre sulvanie -

- Une charpée de part=nariat pcur la Colomble : alle assure le suM des projels sur la zone,
participe aux actons de pialdoyer 22 & arimation du résesu des déégations cu SCCF qul
sont impligquées sur ia Colombie.

- Une bénévole qul accorde deux jours par semaine pour assister le chargé ce projels sur le
ulvl des programmes en Coiomdie & mi temps.

- Une responsadie du Fole Amérique Latine — Asie qui pilote |a siralégie glodale sur Amérigque
Latne.

113, ‘ence dars le et dans l= comaine c'nisrvenlion concemé.
L'expérience an Coombdie.
La Colcmbie est un pays priorfakre du SCCF deguls 1356, Cetie priorke est née de Tntensificaton du

confk amé nteme dans c2 pays ot ce | crise humaritare qul en découe ainsl que d'un changement
de direclion au s&n de ‘@ Carfias colcmbienne avec '@ nominddon ce personnalRes fortement

1
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engapees cans des acticns ce constructon ce ks pax.

L'acticn du SCCF sur 'la Coomdie ze mariesie par un engagement intégral de MirsStuton sur ce
pays: le SCCF fnance des projets mis on cowwe par ses parenares colombiers (212 projels
soutenus suprés dune tertaine de parienaires entre 1332 et 2011); le SCCF a aussl fortement
deysioppé jusqu'en 2003 une action de sersbilsation en France en clrection du grand pubiic et un
Taval de plaldoyer auprés ces autorites frangalses, européennss ot colombiernes.

Les pertenariats en Colombile sort mulipies © organizatiors membres du résesu Cartas,
organisations de I'Egize ot, plus largement, orgarisalions de ia société civile colombienre.

L'expérience cu SCCF dars e comaine de a pax ot de |a réconciiation a commence & s'affrmer en
1555 pus particulérement lorsque Carfas Infernaticrals 3 fixd comme pan de Taval e
mmmmsmmwmwnaﬁu Blle 3 dgalement publé des manusis de
Taval dzribuss 8 Menzembie du raseay’

Cette sxpérience &endue ot diversifide ouche 8 l'enzembie ces domaines c'aclicn on favewr ce i
paly (projets pabe ot réccnciiation, pialdoyer, cimension transversale de la pax), et sur fous les
contnents (Africue, Amérique Latine, Asie, Moyen Crient, Eurcpe). |l 23t Imgortant de sculigner que,
dans la mesure 00 le SCCF mest pas cpérateur de f=main mals inlendent en appul & des
organisations du Sud, son expérience résule de divers parenarials.

* Le SCCF consicére que ia paly ne peut e envizapasbie sans le rapprochement entre les
diférenies commurautds d'un méme pays, duns méme région. |l Tavale ainsl on soutenant
des actions ce promction du clacgue Inter-2thnicue, Infer-religleux et inter-communautare.

*  Som aclicn s'sppule dgalement sur le renforcement de s sociée civie avec @ omation de
leaders pour ks résciuton pacficue des confiRs, & tous les niveaux de la communautd (jeures,
groupes de femmes, paysans... ). Paralidlement, un accompagnement est réyisé auprss des
parienaires pour que lewrs volx solent porées sur i@ scéne pollicue 22 pour am&licrer les
reistons entre les autcriés polliques et la socidté chile qui S0nt Récessales pouwr assurer ia
pax.

* Ele repose enfin sur |a promotion ces drolts de rhomme et de la démccrate : luter contre
Nmgunite, promouvair un Exat de drot mals auss! promouvelr les drolls des femmes cu des
mincrites... Ce scnt autant J'élapes nacessalres 8 Fapaisement de 3 sockete et & abandon
des violences et des confits,

* Conscients que les confils suxcue's nous assistons auyourdTul ne peuvent s& réscudre sans
lappul de 'a communaulé intematonaie, un autre domaine ¢'acticn du SCCF est ke plaidoyer
Infematicnal : souen des actons ce piaidoyer ces parierakes, appu & 2 fomalion ces
partenalres au piasldoyer, prizes de posticns au sen de colects dONG, campagre de
sensiblisaton au Niveau suropéen.

* Enfn, 'a constructon de |a paly 52 réalise & ravers une dmersion Intdgraie ot cels passe par
le soutien de projets de céveloppement conomicue, agricole, de same, d'education. ..

*  Lebudpet global cu SC est actusiement de 25 milions 0% paran.

*  Concemart FAmérique Latne. et sur '3 pariode 2000 - 20107, 720 projets ont até soutenus
dont 33 porfent sur i3 paly 2% ia réconciiaton, ot 155 en Colomdie. En terme d'engagement
firancier, i part destnde aux projels ce palx et de ciiaton est de 4,9%, aux projets on
Colombie de 24% du budget goby Amérique Latne’,

‘e 9 R =1 » (3203} “Lan selwdons weac lea e Bases” (200€) "Peace DafZng Vercel
%mmmcm-;rmm —m-nmummq-umm

¥ Lea chi®en i 2oanses aur e projels ‘pec of o sede coaz gl poriet dars lear Ihe o
toerm or len weac code orl de memmum&mm-

mwmm-nmmnmdamm
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Le SCCF nest pas opérateur, mais intervient en appul 8 des crganisafions cu Sud. Par e Dials des
charpés ce partenarial, I assure un sul/ 3 distance des programmes mis en couvre sur le terrain. |
acporie, lorsque cela est posshie et nécessare, un appul méthodoiogique & réaboraton,
programmagon, ja déintion cndicateurs de sulM et révaisation des programmes. Ce suwi et cet
appul méthodoiogique, e falt égaiement moyennant ies missions efectuées sur le terain.

Dars certains cas, et plus particulifrement pour les projets cofinanceés cu pour réponcre 8 un wolume
imporiart de dons aMecss & un pays (Hall par exempie), | met & dispostion des ressources
rumanes compiémentaires {consukanis spécialisés, assistants techrigues) powr accompagrer es
partenares cans |a gesdon de projels.

Corcemant la démarche d'evalua¥on au SCCF ot pus pardculiérement & International, c'est une
procédure récante. || n'exisie pas un senice chargé de cetie mission au sain de |a structure mals une
fcrmalié qul indicue cuune évalusdon exieme est sysiématicuement mise en couvre sur les projels
importarts (budget supériewr & 70000 €). En cutre, le departement co-firancemert, ce part ses
obligations avec les dallewrs de foncs, st le département qQul est ameré & condure le plus
dévaations et a, par consagquent, le pius Jexpertize en la matdre,

Corcemant 'a Coomdie, ceux évalustions sxternes ot d&8 &% mises en couvre el pratiquement ous
les projets en cours en feront également I'cbjet En outre, une évakaation exieme sur le Groupe de
Traval Colombie de Carkas Inernatiorals 3 &4 réalsss. Par alleurs, los partensires réalzent des
&sauations, sysiémalsations, capilyisations 8 |a demande d'aulres balleurs de fonds cu & leur
progre Inftiative.

1.2.  Descripnf de Faction & évaluer

129, Informations géndraies sur le condexde nationy et jocal - donmées

. = | - i .
) mmm&mnummmwm 1960 d\ndere'oenaq.a
laccés 8 'a tere et réduire les dispaniés et népgaRes sociaies de la sociketd colombienne :les
FARC (Forces amées revolutionnalres de Coiomdie), 'ELN (Armée de Ibération raticnae),

et Taufres groupes, dort le mouvement "M-15".

o Dans les années 1350, la nalssance des cartels Ce la drogue et leur imporiance croiszante
pouszent le3 gouvemements coomdiens successis & s'engaper dans une tte active confre
I2 trafic de crogue, appuyds par les Elats-Unis.

o Acells méme dpoque, on constale 'a ordaton et une forke mondée en pulssance des groupes
paramiltares c'extréme drofe, créés & forigine pour paller lncapacite du gouvemement &
protéper sa pogulstion. Ces groupes se sort ensule fadérds, enlre 1557 et 2002 en une
crganisation commune @ “es aulodéfenzes unles de Colomble” (AUC) Ces groupes
paramiltares onctonrent suvart e mode ces crganisations mafleuses &t cherchent
principalement & s'arrichir ot & contréier les ressources des 2ones cocupées.

o Une x guems & Yol camps » caracterize |a In des anntes 1550 au cours cesqueies Mamée
régulére, les guarias et les grocupes paramiiaires s'atrontent pour le contréie cu ferriicire,

o La durée et 'ampieur du contlt scnt & rorigine dinromiradies 22 gravissimes violadons des
droks de ITomme et du Drot etemationy =umanitare (dépiacements forcés, exéculions
extrajuciciaires, dsparitions, attaques, Diocus 4concmicues, ...). En régle pérérale, les
paramiltares serajent responsabies duns grande parte des homicides pempérds en cehors
des combals, des ‘Clsparfons’ forcées et des cas de forture. La guériia, quant & elle, serak
responsable duns grande parde ces enidvements ot des prises d'ctapes.

o Sous les mandats JUride (2002-2010), I n'existalt pas ce regisye des victimes, | a3t conc
Impessibie d'en détemeiner le mombre (@ fourche®e d'estmation va ce SJ.CC0 8 200.0CC entre

* Une bate dan ont inciqube Zeve b ot 128
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1954 et 2010). Le Registe Unicue des Vicimes, quf s'sst Instiutiornalzé scus lactusd
gouvemement, permetTa ce les recenser plus prédsement.
Les ceux mancals d'Urbe {2002-2010) - pourguol e SCCF a maimeruy son scutien en Colombie

o L'effort s'est concenré sur |a nautralisaion millaire ces FARC et la négociation avec les
paramiltares. Powr ce falre, les bucgels alouss & Ffammée ont constamment aupmene.
Cependant la guériia a poursulvl s0n action, et les paramiRalres, 183 au pcuvelr (economique
et poltique), ont gardé le contrdie social ot pollique des temiloires ot sont restés étroRement
Iéz 3u trafc de crogue, Quf n'a que trés legérement balsse sous Urbe. L'srmée et ia police
ont 4% responsables de romoreuses violalions des drolts de "nomme. La ol die < ce Justce
et Palx» de 2005 a, ceres, menSonré les vicimes, mas n'a pas Inbé de processus de
réparation. Les droils des vicimes ont continué c'éore vioés, réveiant la crise Insttulionneslle
de i3 jJustice colomblenns.

o Enfre 2002 et 2003, la Colombie a connu un taux de crolssance de 43N du PE. lly et un
renforcement de lincusyie minidre, mas avec un accrolssement du probiéme agrare, de is
pouvreld et des Indgaltes. L'dcart se oeuse entre vile et campagre. La croissance ne s'est
pas accompagrés June redistrioution.

o Le gouvememenrt compiyt aglr sur I'educalion, '@ sécurlé socise, les cocpéralves, un
trakement socly ces senices pubics, du monde tant rura’ Qu'urdain ot "acces & ks propridts,
ma's un systéme de subvenicns 3 404 préférd 8 une refortes stucturele. Ecucabtion fabie,
santé privatzée, e systéme 3 falt falite, conduizant & "exciusion de 15% ce ia popuation. La
primauté des drolts 4concmicues, soclaux, polticues, cuture’s ot envircnnementaux a &
baayée par les arguments éccnomigues.

Le déout du mandat de Samics {deguls 2010) : pourcuci le SCCF reste vigilant
Le nouvesu présidenrt Sanlos semdie contrasier avec son prédécasseur. On note une améicration

des refaticns avec le pariemen?, e Vienezueia ot 'Equateur, le soutien & i kol des vicimes 224 |a jutie
contre ia corruplon, fouverture au claicgue avec les dédenseurs des drols humains. Cependant, des
pcints de viglance cemeurent :

o Le gouvernement souhaReralt mettre fin & ja vioience de fagon Imtégrale par ure combinaison
de force milisire ef de ohmon polBgue. Capancant, pour "nssant, Nl le gouvemanent nl ies
guértas mort vraiment 3vance vers ure sortle régaciee du corfit

o Dur point de vus Aconomigue, ‘e Flam Natony ce Déyecppement’ pesvot 21%
dinvestizsemenss dans les mnes conrs seuemert 2% pour lagrcuture. Un te
Irvestizzamart mnier antralnars ces probAMas SOCiaU & aNyircNnerantauy.

5 La lol ces Tames st de \Victmes' reprdzants ume avarcée mporiacte en termer de
racornaszance des wcimes. Neanmolrs, ta mise en applicadon 4ait robjet ds nombreux
Q&ts en farme de protaction et de rastiuticn das terres aux bareficales, sic..

o~ s L >~ S L -

Dars les an £0 et 70 ‘ez lumes Indigénes ot afc-coomdiennes ot émerpées pour cblerir ia
reconnalssarce de leur autoromie, ce leur culure ot de leur termilore. Les moblisations paysarnes
pour « la temre pour celud qul i travalle 5, |3 gréve cuvriére pour les drolts Aconomigues, sociaux et
cuturels et i vialld des énciants cocmdiens, ont créé un tssu socdy fort et vigowrsux. La
parvcipadon massive de Colombiers et de Colombilerres 8 'a formuation de |a ncuvele Constitution
de 1951 a marqué je cébut de ja reconnalssance dune raticn multiethnigue et plur-cuturele. Aux
mouvements sociaux des décennies antérieures e sont Joulés c'sutres nouvesux acteurs cans les
arnées 30 qui revendiquert le croit & 'a pax, aux soutions régociées, au respect ces droils ces
minortés athnicues, des fammes, oC. Les mcuvements sociauxr ne se cantcanent plus 8 e
denoncistion 22 & I3 ktte pour lewrs revendcations, Is fort aussi des propositions. Des Inftistives de
paly regroupant dvers secleurs soclaux surgissent, teles SEDEPAZ (1933) et rAssembiée de o
Sociée Chvie pour |a Fax (135€). Le peupe colombien est un peupie Qul %ous les jours partcipe,
consiruk la ciloyennets et fortfe les crganisations scciaies an exercant une cémocratie direcle. Clest
un peupie qul résiste 8 la guerre & partr ces communautés, des victimes, des organisations des droils
de lhomme, des Intiatves ce palx : un peupie qui dénaonce, propose et consiruk des akematives.

¢ Cent un et femel of dgnl ders legael 3ot Indbquts len cbiecths len ¥Teiagen. lea priodds ot len Jelis
G o de poloee ue. soc el =
'm-nmzmnummammumomumbmuwum
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122, Qtiacifs qu oapmarcariat ep Colgmibia

L'onjecti! cu parterarnat enire le SCCF et ses partenaires colomblens 23t ccubie mals fortement 18 -
- conbriouer & s comstruciion de la palx ;
- contiouer 8 ramélcraticn ces condticns de vie des victmes du confit amé et de toute

perscnne wunérabie 8 ce comik
123, Lesrfies ce is struciure commandiare ot des partensires.
Rile ces res’:

- |z &anorert ranalyse ce contexie et icenifent ies Desoins ot les populatons Déreficiares.

- |3 &anorent les projets, assurent ia programmation 24 Ia planiticason des activiRes.

- lis metient en couvre les projets et assurent ie subv & travers une égquipe technicue.

- |z &anorent les rapports techniques et thanclers.

- lis &ablissent et entretiennent les refaticns avec d'autres organisations de |a sociée et avec les
autcrilés iccales, reagionaies et nagonales,

Role cu SCCF -

- |l apporte, un appul méstcdologique durant tout e cycle du projet (appul & i conception, au
subvl et & "&yauation des programmes), ot réalise des missions ce subv sur les projets.

- Il met & dzposition des moyens fnanciers et humains (sl nécessaire) © expabié, voiortars,
consultarts spacialzes.

- |l méne des acons de plakioyer en France et en Eurcpe powr relayer la position des
parisralres cu leur donrer clrectement |3 parcie, alerter les pouvers pubics et lepirlon
pubdliue.

- lifaciile |a mize en résesu de se3 parienalres avec d'autres.

- lisersibilse Mopinion publque frangaise via som réseau de déépatons diccesaines.
124, Les cbenscarss s

Ce sont:
- Leswvictimes cu contlt ammé en Colomble ot tcule personre vuinérabie & ce confit.
- Les orparisations colombilernes, parieralres du SCCF.

125, Aclidtes raaiztes
Le parienariat s'est cécling sur plusieurs riveaux :

* Lamise en couvre des peofels.
Le SCCF a sculenu 212 projels auprés dune trentaine de partenaires enfre 1356 et 2011, Les

aclm mises en couvre Jiférent selon le domane Jexpertise ces Insthutions soutenues :
Accompagner les popuations vicimes du confit ot les populatons vulrérabes |
- Renforcer les capaches ces crgansatons ot popuaticns sur dfférents domanes (agricoie,
écocnomigue, drols, crganisatonrel, plaldoyer, clioyerreld, enires autres) ;
Garanty ure sécurilé ot souverainets aimentares des popualions ;
Permetire aux populstions c'accéder 8 lewrs droks |
Favorizer les pratiques cultureles / coutumes.
Mener des acions de sensiblisaton et de plaldoyer.

’wumawumummmluwunm-mm
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Les tableaux subvants Hustrent les répartitions par bype ot par nature -
Répartition par Nature (1828 - 2011)

Attriout %
[ Reconciisticn 4517%
Repartticn par Type {1888 - 2011) Sccio-économigee | 16.00%
Type [ Formason, éducaton 12.35%
D#veicppement 252 Fravertion, Animason S4T%
Rénat Ba%or 30,40% Animaticn Urbane 443%
E £2 Fonclonnement 417%
Renforcement insthulicnne! 4.50% [Almertalre | 330%
[ Palcoyer 4,50% Animaticn Rurae 262%
Agriculure 163%
Evalus¥on suvi 147%
Sccio cukurel 0,57%
Tearkes, Abris 0,35%

Cbservaions :

- Afn d'éisborer des statistiques pour les rapports annuels du SCCF, des calégories par type o2
par nature sont étsbles. Dars ce cadre, Il est paricls dfficle de catégoriser cerans projels
qQul Intagrent plusiewrs woiets fes que e socko culturel ja formation et rapricuture. La
catéporization, de ce fat, n'a quiune valeur reiative.

- De manigre globale, tous les projets soutenus en Colomiie sTnsaivent dans le domaine ce i
‘paly ot réconcliation'.

= I fau soulgrer icl que 'sttrioution par type ditere s2icn les périodes. Alnsl, un méme projet
de déyecppement agricole sInsok cans |a calégorie ‘urgences’ en 1335 et dars la catégorie
‘davesioppement’ en 2003, On peut attriouer cetie diMerenciation & Inlensté cu confk amé,
besucoup pus fort en 1593 qu'sujourc’n.

* _ Traeali e Piadover,
Enire 20CC ot 2003 e SCCF a fortement céveloppé ure action de sensbllsalicn auprés cu grand
pubic ot des aulorites francaises et eurcpéennes. Cels 3 &3¢ It & |a demande des partenaires
colcmbiens et en portart leurs vobe dans les espaces qul sulvent:

- Le SCCF a participé 3 ia création de l= Coordnation Frangalse pecur la Fabx en Colombie
(CFPC), dont I 3 assumé | secrélariat axdcutf. Créde an 2000, celte cocrcination a réunk
dowze crganisatons 523, En 2003, le SCCF ze retre de la Cocrcinagon du falt c'un
décalage avec ranalyse et posBons acoptées par d'autres crganisa¥ons membres.

Au niveau européen, le SCCF etak membre du Sureau mtemationy ces droils ce Imomme -

Acticn Colombie (QID=-ACO), qui deveioppe toujours & e jour des actions ce pialdoyer en

direclion des Instances ewropéennes ot ces Elats membres ce I'Unicn Européenne. Le SCCF

s’estrenueceﬂepmeﬂmneMQmp.mmamdeemmnuma

une racéfinition ces prorkes Instiutiorneles’.

- Le SCCF s'est égaement mobilzé et s2 mcbilse oyours Ce maniére ponclusile en menant
des actons 3uprés du Mrisiére des AfMaires Etranpéres, des Céputes de Assembide
Naticnye, des Sénateurs et de la Commission Natonale des Oroils de "Homme, entre sutres.

*  Trawall c'arimation.
Le Groupe Colombie, inteme 3u SCCF, a &2 créé en 2001 & MNnitistive du Département Amérique
Laline et Caralbes o2 de z23 parenares coomdiens, atn dinvier les déégatons départementaies du
SCCF & manfester leur sclidarRe & I'égard des popuations vicimes du confiR armé Inteme en
Colombie. Ce Groupe a rassembié jusqu's 15 delégations enlre 2007 ot 2003, qul se réurissalent
%cus les ceur mols pour analyser |3 situation en Colombie &% pariager leurs expériences en matisre

¥ Lo relowt S da i CFPC gue 2 OIOHACO st 22 4gad A 2o bvDilon = Cob 24 o wrerd e
SCCray e vt ls < ON segege #4230 20 con deaces
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Janimation. Culre |a particpation des deidgations au firancement des projets mis en couwe par les
partenares colombiens, le Groupe Coomdie a offert aux d&épgations un espace d'echanpe ot de
réexion powr la mize en couvre dactions ce sensiblisation auprss du grand publc ot & vizé & les
associer aux aclions de pialdoyer mendes Juprés das autorilés, Le groups s'est dissout en 2005,

Les déépatons cnt participe & des missions de %eraln dans les zones de corfit, eles omt
régulidrement accusill des pareraires colombiens en France, eles ont recherche ces fonds prives et
nsdtusonrels pour Anancer les projets mis en couvre, eles ont Ccrganisé ces rercortres locales et
régionales vizant & matre en lumidre |3 rdaRe de |3 population locale et ont dévecppe une action
nsftusonrele Imporiants auprés ces &us locaux

* Lamcblisa%on cu Résasu Carftas au nivesu Intermalional.
Le Groupe de Travall pour 'a Coicmbie (GTC) de Carltas Intematicnals s'est offdelement constius
en 1555 powr appuyer les Initistives en faveur de i palr et [a reconciiaticn en Colomble. I est
ujourc’hid constiug de 12 membees acifs —des Carlas eurcpéernes et ces Emals-Unis-, | bénsficle
de "sppul de nofre confécération et o3t présidé par le Secrétarial Naticna' de Fastcrale Scciale
{SNFS) - Carttas Colombie.

Les prncipaux chjectfs de ce groupe sont de :

= renforcer o3 reiddons entre le SNFS &t daures Instances temationsdes travaliant sur s
Colombie ;

* promouvolr et appuyer le travall de 'Sglze colomblenns en faveur de ja pabx 2%
recordiialion en Colcmble ;

* conscider les refations de coopération fatemele o8 soldalre anfre les Carkas engapées dans
C2 processus ;

* renforcer |3 capacte de ccordnation afn de mener des actons conjointes, notamment en
matére de plaldoyer.

Depuls ure dzaine c'arnées, les membres du GTC ont mis en couvre des actions ce plaldoyer auprés
de leurs gouvemements et résesux respecifs, afin de promouwwdlr un processus de pabe ot
réconclisdon en Coomdie. Iis appulent auss! conjontement les actions du Frogramme de Plaidoyer
du SNFS et ont lancé en 2004 la campagre « Four une pax juste 22 népociee an Colcmbie ».
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126. oty et Ce firancement (en surcs,

Le tableau c-dessous reprézents 'angapement du Comsell d'Administration cu SCCF auprés ces
parenares coomdiens de 1533 8 2011:

REGIONS Tols gnkral Nombre
Partosares & wnées "
o

CHOCO | Dovems | Mag Medic | MATIONAL en eurcs en'% -
Assocaton MINGA S0 sow0 541 520 ST 0| Tow ]
(=17 _ 4 2888 211 0%0 oo 229 BITEN| 49 r
Chgue pout Tous  Crco
pete dos [ WBOO| 0T
COOHES 30 020 WO 0%
Conmascn Colontents
de Juiates 0000 oo osaw 3
Dicctme SASuMede wrae Mrsw| 0% 3
Diccdme do Quitde 149 A | Taaw s
Doccdne co
Barmurcute nep 1247 258 1247 558|148 ”°
Evclition Cosmbe -
REDEPAZ 40000 40000 o4T™ 1
FIOONPAZ | AFRCLES LY 10 00| otaw 2
FUNDENUMANG ELAN 22500 M40 1L s
LuA W00 S ey (/e setw L
RS ELYC 152 W4 T 44| 220w 3
Mosdzorsdios Clarderm
fcaucs 248 %9 45140 | 900 0
Modznrsdios 2o
Nrreracubbe Conoaption R L3 MESCE| 102w 4
QOHACO %00 3300 o0 3
Parose de Bl Sagrecs
Comzon de Jes.y 7 a0 Tes0| oLaw 1
Pastorgie Sccue
Diccdaaine de Nedeln #oss RTURRLY B e 3 4
Pax Colontes ms Tms| 00w 4
POFNM Sra o GIAN0| 1A L]
POPNOR LY 00| 18w 2
Prograroe pour e Palc 200 L 0284 | O8N 2
Secours Catralgue won 38 020 HO0W| 222% L]
SNPS [ Caritas
Coombacs s nz2es "nis B4 540 sz 1% °
US OMce on Colombis S 000 S000| otew 1
Viva le Clodedunis 20 020 131 500 Wrseo| vraw 5
Total généesd 2004000 1028848 2430 300 2 043 8o palepae| 100%

% Toun bas 2ocnis o0t 098 souferan wr das fonds aopres s’ an weacle e rén €. g
A Dioctas dAgarinde

127 Type de partensriat.

Sur les 27 partenalres sculenus ce 1333 8 2011 :
-  Réseyude'Sgize : 7 partenares
- Réseau Carkas - € parierakes
- Réseaudela Scciété Chie : 14 parienaires

¥ Le Arde 2o leagage - o demates Al un pesel soudews posr 8 mae sauives! & 1 arrde
dergegenad.
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Corcemant 'a talle, 31 fon prend on considération lélencu gécgraphique de [nisrvention et i
dversité des ballewrs de fonds, 12 InsPiutions souterus sort piutt pethes 22 15 instiutons sculenues

sont phuttt grances.
1.2 8 Documentation.

Le SCCF dspose dune documentadon Tés dense sur ia Colombie. Ure Iste détalide et nom
exhausive des cocuments dsponbies au sein du SCCF est arnexée aux présents TOR. Néarmaons,
1 sembie Important de mendorner il queiques documents de ré%srence :

Frojsic coutenuc, #valuatione extemec™ :

Fropositions de projets

Fiches résumees ces projets (193€ - 2011)

Rapports cpératonrels ot fnanclers ces projets

Anayze des rapports cpéralionnsis et tnanclers (deputs 2001 environ)

Evalusion exteme des projels sculenus cans le Dioclse de

{2008)

- Evaluaon exierne cu projet We Justice of Palx de ls Fasiorae Soclule de
Samarcabermela (2011)

- Us®e des projels scutenus de 1937 8 2011

Travall de plaldoyer -
- Un enfey rduss! ou travall commun du Secours Camoloue of de ses pamenaires
colomblens. e plaiooyer an faveur ge /3 paly

Travall
- Unexemple danmation intamationaie: Le groupe Colombie

Groupe de Travall Colomble ce CI
- Evauation infeme eof extame du Groupe de Traval Colomble de Catas
infernationals (2007).

Dooumenic stratégle/Réflexion Colomble | 3CCF
-  Evolutions ef oéfls ges partenanals an Colomble. Séminare ce renirée ce i
Directon Action Inlemasonale
- Fiche Stratégie: Colomble (200:- 2011)

P Cotara projets soel Gk La #xdon ol p Teis e o - dof doe fete
mptdarect afe QUi solert mis & dpONTON on MITEe vou .
92
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| L'#valuation |

21. Jusuficaton de I'dévaluation

21.1. Crgire de is cemarde
Le SCCF est & l'origine ce la demande ce cetie &valuaton pour les rascons suvantes :

- La Ofrection de Acton et du Fialdoyer itemalona du SCCF est dams une période
d'élacoration de 33 siratégle pour ks péricde 2012-2016. En oulre, e contexie ce s Coombie, 2t
des réglons cibiées, & Deautoup &volué au cours de c2s 14 demidres anmées. NOus ncus
frouvens ains! cans un cortexte 00 I est nécessare Ce fare cetie Avaluation pour misux Jéqnir
ia straftple & mener cans i péricde & venk. Pour I'annde 2012, racticn menée en Colombie
s'inscrit dars une continule tout en restant cans une phase Yarsitore en akisndant ia défntion
concréte de ki siraldgle. Un plan Jfacticn a éld néanmoins &tadl: celd-d comprend
myjorfairement jes acticrs & mener en leme de soutien aux peojets | plotage de revaluation
extemne o2 refiexion prospective.

- La Colombie est un pays pricrlaire pour le SCCF depuis pus de 10 ans - cea s'est lustré par
un engapement fort en matiére de soutien ux projets, de plaldoyer ot de moblization du rézesu
du SCCF ot du réseau Carltas. C'est le seu pays qul a 3t l'objet d'un engagement aussi
Importart et Il est mbéreszart d'en Srer un apprertissage pour misux salsk nolre engapement
sur fensembie du conticent. Cea sembie dautant plus pertnent pour ure rouvele equipe qul
g'est reconstlude en seplemmbre 2010 et qul pyr conségquent ma pas 8 mémcie de
rengagement du SCCF en Colombie, les principaux acteurs ayant quité 'equipe.

21.2. Amenies et cbjectfs pour le commandiaiee

Le SCCF atenc de cetie évalustion quele pulsse fare apperalre révoition et ‘ez appors du
partenarist entre e SCCF ot 323 parterales colombiens. Les concusions et recommandaons de
cetie &.auation devrent pametre de misux refidchr sux criertalions opérationneies et stadegiques
8 prendre &n compte cans i péricde 8 venir.

2.13. Amenies et es X res de "aclon

Un choix & &t fat de is part du SCCF c’assoder & o2 stace o3 parieralres actuslement soulerus, &
savor : TAssccoialion MINGA, e Diccése de Samrancabermela, les Missionnalres Claréains de
Rozucio, le Programme de Dévelcppament et ce Falx du Mapdalera Medio, la Caritas Colcmble 22
Viva la Cludadania. Cela s'est fat de ceur maniéres :

- Une jetre jewr 3 &t emvoyte ain Ce les informer Ou processus d'évaluation,
sachant que la plupart en &%alt 3&j8 Informé de vive voix lors d'une mission réalisée
en Novermbre 2011, Par allewrs, | leur 3 &te proposé de communiquer leurs
amenies. A ce jour (25 Awrll 2012), qualre d'entre eux ont répcrdu.

- Le Fresident ce la Carllas Coiombie, parierakre de longue date du SCCF &t
fravaliant avec i s0Ci4% Civile coiombienne de maniére géndrale, fat partie du
COPL et 23t a3500i# de maniére &rciie & towtes jes elapes ce Févakation.

En amcnt de la sélecton des consultants, une letre sera ervoyde par le SCCF & rensembie ces
partenares sowtenus depuls 1332 afn que le processus d'evaluaton engaps soit conmu de tous.

Ure mission en Colombie 23t prévue par le SCCF du 14 au 25 Mal 2012, Cellecl pemeetia d'affirer
les altenies ot les cbjectfs des partenakes sculenus & ce jour. Les précisions apportées lors de cetle
mission seront communiquées aux corsutants su démamrage de lewr mission.

L]
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Soucieux de |a qualié ces projets soutenus, le SCCF plote de plus en plus dévaluadons exiernss sur
des projets spécifiques. Celes~cl parmettent non seulement de rendre compie de leffcacks ces
acivités régizées, mals aussl Ce porter des &émenis de réfiexicn pour Faméloraticn de s
méthocciogie ce fraval, Toutis de sulvi ot 'éyauation Inlernes, ce reporing, 24c.

L'onjet de "évaualion ki tratée comports un enjeu beaucoup plus larpe - le parisrarat. Comme cela
3 &té sipnalé chdessus, ce Sype C'&auation N'a pas encore 4% mend au SCCF. L'ampleur ce ia
demance et e peu dexpérience dars ce type d'évaluation nécesshe un appul méthcdolcgiqus =t
4nancer de ia part d'experts en la matére, Caia a3t importart pour garanty un maxvimum des résulals
répondant aux altentes. C'est pourgquel rous solkcRons e F3E ot moblisons ume 4cuipe de
consutants externes pour |a réyisation ce cette &yauation.

"
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22 Ouvjet de révalvation

223, Deimitaton de raction 8 &vguer

LU'évakation devra porier sur le partenariat pour i péricde 1356-2011 enire e SCCF ot les Instituticns
colcmdiennes, et plus particulérement celes avec quil le partenariat exists encore & ce jour.

Le parteraniat devra &Y abordé scus som aspect «reiatonnel » (formalsalon ces allerces) o0
x opérationne! » (pratiques ce colaboraton).

Le contexte colombien et son &w0iution devront &re pris en compte dans Févakaticon, partioud iérement
dans l'abord des aspects stratégiques % prospecifs.

L'objet de lévalustion st complexe - "équipe de consulanis devra éire particulérement habile avec
cefie compiexite comextuele iors de Métape de cadrape et plus paricu ibrement sur "échartilornape.

Draprés le Manuel ce Carfas intemationalis pour |a rédiexion et Faction - Le parterarist Carftas {20031
« Le partananiad su sain o= ja Conféoéradon Cartas est uns avance sxprimant /a schigané envers /es
membres des dpiises locales, quf reconnal foutes jes femmes of ous ies hammes Comme mambnes
dune communauté mondiale introépendante, ef quf démanire un angagement &n faveur de i3 justice
sociple, ef une opfion préfirentiede pour les pauvres. Le véntalve parmenariat et un engagement &
Jong terme & atreindre des objecths convenws, en s'appuyant sur des vafeurs, sivandgies of
informanions pavtagées. V 52 Caracinise par 025 rdacions honndles, wne plantfcanon en commun,
U7 aCCOMOagTemant, une franspanence ef des compisrendus ges deux pardes, ainsi guune
ouverture vArtiable ef une sensibité gur besohns, Sux sendments, aux compétences, 3 expénence of
2 & sagesse oos gutres. N es! fondé sur je respact, @ conflance of une bonne voiontéd mutusie. LD
parienanat efficace Créé o= /a sohoarté pamm ies organisations mameres, i=s audmes arganisarions quf
partagent nofre vision, ef j=s communautes de gens avec qul nous favations. L'objecdlf dw
partenavial est d"avoir un impact posint sur Aa vie des gens que NOUS SE/VONS ».

LYapres i2 cell Qicticonare de i Charls — SCCF (12381 « N gesigre L) rapport compidmantaire ef
éguirabie ente geux pamies au molns, aWierenies car jeur nafure cu jewr foncnon. Chacun des
parienaies 3 une condritution Afamande mals jugde utie of appréciable par ies awres. Le partsnana’
crée une relation dinterdépendance Qui est vicue de manidre posithve of désirde. Le partenanat
antre sactaws pubic ef orivé est o= plus en plus frégueny. [ permet gdtre plus eficace sV regose sur
3 reconnalssance mudvede ge Japport de chacuyt of swr @ subsiaté. (Y an est o= médme antre
Faction sociale concufie par des professionnels ravalleurs soclaux) ef par j=s bénéwoles § s
Odymioppe aufcuraTiul Wt camenaniat avec ies entmpvises (MACANSE, sponscnng..), mdme dans e
champ ge Faction sociale, en particuier cour des actions dinsemion professionnede ».

Le parierariat constiue le fcndement ce racticn fart du résesu Carkas que cu SCCF. Concemant
FAmérique Latine :

- Safomalzaticn n'est pas systémalique. Ceia s'est concrétisé par les contrats qui sont sigrés
dans le cadre de souten & des projets (pratique reistivement recerte au SCCF), mals i n'y &
Jamals ey daccords cu de convention de partenarist. D= mariére pérérale, le parterariat
s'est Sladik ce mariére Informele, ce qul n'a pas empéché l'elrciiesse des relsons enfre
Insitulions.

= Les ressources humaines donc le sulv et I'sccompagnement sont imilés face & ampileur ces
projets et parieralres sculerus;

- D'autres 2ormes Ce "Amérique Latine font ce plus en plus fodjet c'une akention parficulére
(Amazonie, Meso Amérigue), ce quf Implicue une voicnié déquibrer "smgapement du
Secouwrs Catclique sur 'ensembie du teritoire Iatino américan.
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1}

2)

3)

£)

5)

6)

7)

Crteres evauamon & moblizer.

Queles sort la vision et les atentes du SCCF et des parienaires colombiens vis-8-4s du
partenariat 7
o Cefte visicn ot ces alterfes cnb-eles &voudes, tant pour e SCCF que pour les
partenares coomdiens 7
o Laizion et les attentes sontailes partagées avec |2 SCCF 22 enire les partenaires 7
o Le parienariat est-l jJupé utie ot appréciadie 7

Comment s& sort &tadiles les relatons parterarisies 7

Qusiles ont &4 jez mocallés de partenariat 7

Des objecifs communs ont-is &4 corverus 7 De quele maniére 7

Y-a-4-1 eu un rapport complémentare et 4quitabie

Y-a--1 eu réeciprochié 7 De quele maniére 7

Queiles ont &4 jes mocallés 22 les etels de ia refalion financiére sur e rapport
ertreteny enire le SCCF et zes partenaires 7

oOo0o000

Quele 23t ia stratégie de partenariat pour e SCCF 7
o Queis sont les critéres qul ort cefinl le scutlen aux iRsStutons coombdienres,
partenares cu SCCF T Sont-is suftisants *
o Qusile cohérence entre o3 citerents parterales T Exisie-t- ure cifterence enfre
partenares du réseau Carltas, partenaires cu réssay de FEgiise o2 les parenares de
i3 sociéte civile 7

CQuel apport 3 e1¢ donné par le SCCF aux parenares colombiens 7
o Quesile a3t ia plus vaue du SCCF du point de vue des partenaires sur les dfférentes
fcnctons (déveicppement, urgence, animations'sersibilisation et piaikcoyer) 7
o Le travall en collectl du SCCF sur s Coicmbie (participation & diférents résesux,
plaidoyer Intemmational ...), a-t+l élé pertinent 7
o Qualis IMfusrce Cu carachire confessionnel cans is partenariat 7

Comment est-ce que le SCCF s'est errichl de l'espérience de ses partenaires 7
o ALl déveicpps ces échanges C'expériences, Inbié un Yarsiert de savor enfre
partenares coomdiens ot latno améncars”
o A=l capitalzé sur les dfférentes approches ot méthocologies de se3 partenares
o Comment estce que le Département Amérique Laline du SCCF a-t4l communigue
Suprés ce 'a Direclion du SCCF sur le travall engagé en Colcmbie 7

Le partenariat a-t- eu des effets sur la construction de |a palx et sur ia vie des victimes 7
o Queis effets peuvent ftre 3ribuss su parierariat 7
°o g:sssmamoummmmamdeu
o Quaile contricution du plaidoyer & |a protection et sécurté des déferseurs ces drols
rumans et des leaders en Colomble 7
o Les mouvements o8 les processus soclaux soutenus cortinuentis & exister
Sujourcha T

Qu'est-ce qu pourralt d&nk un partenariat de Qualtd (pertnerce, réaists, ambibieux,
redevabite, cbjectf, srategle de sortie, 4qulors dans les relations, ..) et quel apport devra
Gire donné par le SCCF aux parenakes coicmbiens 7
o Grace au biian tré, quailes sont les recommandations & prendre en comple”
o Sur ia base ce 'évchution du contexie en Colombie, queis somt les enjeux de ce
partenarist 7
o Surqueis aspects le partenanat devra--l Tavalier dans les années & verlr 7
o Que type dapport o3t afendu dans les domaines du céveloppement, urpence,
arimation/zensiblsation et pakcoyer” Un accompagnement on lemes de
rerfcrcement de capachés organisationneles 22 Instiutiorneles a-t-l eu ley, estd
tendu T Selon quelies modaiiés de traval T
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Il 23t demandé aux consultants, cans leur offre ce service, de formuler ot C'orpaniser
e3 questions dvauatives quls proposent ce raller autour de ces axes de rétexion,

en fonction ce leur compréhension ce @ probiématigue et des objectis de
‘évaluation, qu'lis auront 2xpos4s par alleurs.

“
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23 Méhodologie
La mérodoiogle envisagée comprend deux phases -

o Une phase ce cadrape et danayse documentaire,
-] Une phase c'enguite et dentretiens indivicueis o2 collectfs des diférents acteurs,

Echaniiicnnage : Aux vues ces 212 projets sccompagnés par une trentaine ce parenasires sur la
période concemée, un fraval dencudls et d'analyse globale pourra éire proposé. |l sera
Impéragvemeant compiéte par une aralyse plus approfoncle auprés de quaiques partenaires (emviron
). L'échardionrape est un moment important pour garantr 'a perinence de I'anayse. I ne sera sans
doute pas représentatl de %cus les parieralres accompagrés mas poura dire definl pour son
caractére Hustratf, Le consutant fera une progesiiion dars sa note de cadrage sur @ base dune
proposition présadie de |a part du COFIL. Flusieurs critéres dewort &tre pris en considération :
Projets actusiement soutenus ( projets clos

Bucget dicus

Stuaton géographique

Entrée thamaticue

Type de parenares

Curée c'engapement

23.1. Pourla mission

« Analyce dooumentaire et cadrage -

o Renconts préparalore : premier échanpe entre e SCCF et e che? ce missicn & Pars
(conralszance mutuele, ecunges ur e processus de 'evaluaton, transmizsicn de |
documertation, contacts. .

o Analyse bidlographique : mrumaenmmnmmus-ammmau
documentation dsgonibie, le chef ce mission solichera les documents scuhates au SCCF qul
I23 lul rarsmetiaa pour anaiyse.

o Préparagion de la phase temain © Contact avec les personnes & Interviewer en France (siépe,

déépations, piateformes TONG). Contact avec les parterares afin de célerminer les
disporinifiés ; ssabizsement des actviles & réaliser,

A Nssue de celle premiére phase le consultant présenters une note de cadrape cul précisers les
objecirs, I'ctjet et 'a métcdologe dévalustion (globale etiou echantiion d'élude de cas —parieralres-
Nusati!), Catte note sera présentée 8 |3 réurion ce cadrape & Parts par le consulant chef de mission

{3u minimum) au COPL pcur dscussion 22 valdation. Les évakalewrs |a présenieront également au
debut ce leur miszion aux parianalres colomblens.

« Fhace d'snquéls ot d'sniretienc Inclividuelic e colieotifc

- Enfrapca:
o Rencontesienfretiens idphonique avec dfférentes persornes engagées sur la Colomble :
*  Membres SCCF du COPIL de révavalon et membres de léquipe Amerigue
Latne du SCCF (anciens et actuels) : =lida Camrera {ancienne resgonsabie),
Auce Hacdley - Haéne Bcrvalot — Mathide Bonrard {(anciennes charpés de
projet) ; Jean Sculcgne (Eénsyoie)
* Membres cu Groupe Colombie : | exisie 10 personnes cujours mpiquées au
SCCF. Far exempie, Vincert Fisson (Délsgation TEpinal) ; Jean Fau Bouller
(Deéldgation de Verdun) ; Emmanuel Dubasque (D&égadon de Cergyl
* ¢ PFieformes d'organisations » - CFPC (Mgr. Marc Stenper®ax Christl,
Jmera ReyesFI0) ; CIDHACO (8 d&nk, certalns membres ont également
&i4 membres de la CFFC) ; GTC (& d#nr).

En Colombie :

Réunion ce cadrape au dabut de la mission (modalies 8 prédser).

Une enquéts aupres de Nensembie ces partenaires - quasiicnnaire, focus group, aleler, etc
Enfrefienairencontyes avec les (environ) S partenaires de Méchantiion : entetens Indvidusis
en présence cu & dstance, focus group, visiies ferrains, et

L]
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o Enfreens avec dautres structures 2t personmes ressSOUrces: pouvors publkes (Vice
Présidence de 'a République), pisteformes naticnyes (La Alarza, DIAL Mesa DESCA...)
organizmes Intemationawx (PNUD, OCTHA. ).

I 23t poszidie que les consultants, sur le terrain colombdien, se répartizsent les tWches

Seicn rechantionnage et les condbions de sécurié, ces missions auprés Ce certains partenaires
peuvent étre envizapies. Blles pouront concerner e chef de mission et'cu le consultant associe. |
23t 8 roler que je siépe sociy de cerains parienaires est § Bogota, et qul est auss! possidie de
réurlr C'sufres parienaires Colombiers 8 Bogota (rors budget ce 'evaluaton concerrant leur
dépiacement eventue)

232 Pourles restitiuions ot aftendus

Bmdemd‘MMMs
Restitution 8 chaus & 1a An de la mission en Colomble auprés des partenaires Qul auront &e
direciement ass0ciés & "&yauation (parles deux consukanis)

- Rédaction Jun rapport interméciare (en frangais) & ransmetire sux membres du COFIL.

- Restiution Intermédare, & Parls, avec les memdres du COFIL sur la base du rappert
Intermédiaire (e consulant chef ce missicn au minimum).

- Redaction ¢'un rapport final (en fangais), et c'une synthése (en francals ¢ en espapnal), &
transmetrs aux memires du COPIL pour valdaton & distance.

- 1 resthution firale de '&yauation en Coiombdie (chef de mission au minkmum) @ un ateler
d'échanpes en Colomble avec les parterares (Inomealions et réfexions) autour ces
condusions &2 recommancations ce révaisation powr errchir ia réfexicn sur 'averir et en
présence dune deiégation du SCCF a priorl; et en France (modahes & cefinlr, chef de
mission au minimum).

Ure communication réguliére entre je chet ce mizsion 22 le SCCF devra e réalisée tout au long du
processus C'évaalion.

233. ROe du commanciisre ot ce ses res.

Le SCCF, on tant que commandiare, plictera |a démarche d'évaluaton. Des temps o

surcnt leu & chaque ataps su zan g'ur Comité de Pilctage constius de 3 membres cu SCCE, un
membre ce 'a Carkas Colcmble ot un membre cu F2E (récaction ces TCR, &abora¥on du budpet,
chox du consutant, restiiution). Chacure de cos &tapes 32 fara en len &t 3vec un accompagnement
méthocologique du F3E.

Les partenairec oolomblens sercnt Informas ce tcules ez élapes de 'avaluaton et semont e pus
posshole, associés. Les modaliés (visites sur le ferrain, alsilers/réunions & Scgota) restent & d&nk en
fcnction ce "échandionrape et des condtions ce sécurilé en Colomdie.

Enfin, lorsque chague &tape sera valicée, | est prévu de communicuer les informations nécessares &
ia Oirection de FAction et du Fladoyer Intemalicnaux cu SCCF. De méme, les concusions ce cetie
&43uation seront communigquées au Consell C'Administralicn cu SCCF.

I est demandé aux consultant-e-3 de faire cans leur offre des propositions détaliées sur la
méthecoiogie d'évaluation & melire en couwre (etapes, cutis wtiises...) et de falre
dventuellement C'autres proposkions méthodeicgiques argumentdes. L'échantiicenage
pourra faire 'cbjet, dans l'ofre ces consultants, d'une retexion préliminare.

L3 phase de préparation de révaluation avec féguipe ce comsultamtis sera déterminante
notamment pour préciser e champ de I'dvauation (cbjectf, quesSonrements, ...} et sa
méthocoiogie (4chantliionmage notamment). Dans ce sens & note ce cadrape semnd
partculérement conséquents.

“ Netabe Garcn, Ry & Poe A Latire f fade | Svda Marche, Chaugte de pasenaie por s Coomibie of e
Peeow T Dt dy, R & Do Cofn
"
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Les consultant-e-3 présenteront egalement le caendrier pour I'évaksation. S y a plusieurs
consutant-e-s, |3 répant¥ion du rombre de jours ce traval proposée pour chague expert aux
dérentes phases de lappul cewra e deétaliée, ains! que lewrs rlies respectis et
articulation.

24 Moyens

24.1. Humains : expertise recherchée

Ure écuipe ce ceux consulants au minimum {un chef de mission 2t un consuliant assoclé) ayant s
possibie Céjs travaliée ensembie dars le cadre C'évaalions.

Les compeélances requizes pour Méquipe ce consulants sont les suventes:
- Expérience sclide de Mévalustion.
- Expérience du parenarist Nord'Sud
- Expérience des programmes de palx et ce réccnciiaton.
- Borne capachd cans fanmaton de groupe et qualtds pécapogiques pour @ tenue ces
alzlers paticpatfs.
- Connalssance de la Colombie et du résesu dEgilse.
- Makrise de "Espagnal.

L2 présence d'un coicmbien dans l'equipe de consultants serat icéale

242, Hnancers

Le montant du budget de M'appul oct de 40798 € TTC. La micsion oct eciimés & environ
80 Jowrs fravalliéc au tofal Ce budget comprend lec honoralres ce touls réquipe
d'&valuation (un maximum de 200 suros TTCowr), lec per-dieme, loc fralc de francporte
natlonaux (en Franoe ef en Colombie) et Internaticnaux, lec fralc de communication,
adminkiration cecrétariat. Lec imprévuc (montant maximum - 6 %) cont compric danc
renveloppe bucgéiaire atMohés ol-cecouc.

”
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25  Calendrier de l'évaluation

251, Pourla cémarche Jévakation.
25 Awrll 2012 : Appel d'oftre
26 Juin 2012 : chox cefritf des ofres par le comilé Fexamen du F3E
Julllet - AcQt 2012 - contrachalsation et cadrape Initial
Septembes 2012 - remise ce la note de cadrape et réunion ce cadrape
Oclotre 2012 : finalzation Ce ja note de cadrape, phase c'enquite ot Jentretiens en France
et préparation de la mizsion en Coombie
Novembes 2012 mission d'&«auaton en Coombdie
Décembre - redaction du rapgort intermédare
Début Jamvier 2013 : restitution Intermédiakre
Fin Janver 2013 redaction du rapport firal
Féwvrier 2013 : res9iution Andle en Colomdie 22 en France

"
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ANNEXE : Dooymeniation
Projetc coutenuc {oertaineg cont arohivéc, certaing cont dicponibles en vercion &lectronique...)
Fropositon ce projels
Fiche résumée ces projets (135€ - 2011)
Rapporis opéragonrels 22 Financlers des projets
Anayse des rapports cpérationnels et fnanciers {deguls 2001 environs)
Evaluation exteme des projets sculenus cans le Diocése de Barrancadermels (2008)
Evaluation extemne du projet Ve, Justice ot Fax ce ia Pasiorale Scdae de Sarancabemmejs (2011)
Liste des projets sculenus ce 1357 & 2011
Travall ds plaldoyer
Compie rendu ce réunions (CFPC, CIDHACD...)
Lefires envoyées aux aulcrités frangalses, européennes, colombienres...
aUn erjeu réusst ou traval commun cu Seccurs Catholque 22 de ses parendres colombiers:
le plaidoyer en faveur ce 2 paX =
= Acticn InstiRuticnnele cu département en 2001 Colombie »
= Action InstRuticrnede surle pian Colombie »
Séminare de haut niveau sur 'a Colombdie / SCCF (préparalion fabie ronce, présentaion séminaire, compte rendu,
échanpes, recommandasons...)
Travall Tanimation
= Un exempie c’'animation tematonaie: Le groupe Colomdie »
Compte rendu ce réunions du Groupe Coombdie
Campagne JActicn intematicnale /| SCCF (Historicue thames CAI 2002-2CC5 "Palx et Réconclistion”; Frésentaton
FPT CAl 2004); Présentation CAl 2005 "Femmes acrices ce pax).
Groupe de Travall Colomble de CI
Compte rendu ce réunions
Evaluation Inteme et exteme du Groupe de Traval Colombie ce Carfias intemationals {2007).
Doouments ctratégle/Réflexion Colomble / 3CCF
= Evolitions et 4z des partenariats en Colomble ». Séminare de rentrde de 'a Directon Acton Intemationale
Fiche Statagle: Colomdie {200€-2011) Vi et V2
« Qualre Faks favorabies 8 1a palx en Colombie, dans un contexte descalade du coniR »
Actions du Département Amérique Latine ot Caraibes sur la Colomble au cowrs de 'annde 2000
Polttique Aotion Internationals ! SCCF
Folligue DAl 2002-2007
Folligue DAl 2CC7-2011
Doouments cur |a palx
Letires dinfocrmation : construlre aujcurc™ul la paly pour cemain (8) / SCCF
Caphalisyion sur e traval en faveur de la palx / SCCF
Groupe Palx AFD | SCCF (Conbioution dept Afique, dpt. Europe, dot. MCNA: dpt. ALC, CR des réurlors (5);
Anayse Fundadén Myma Mack Paz Gualemala - Fundacion Myma Mack Seconciiaciin - MINGA Paz y
Derechos =umancs - FOPMM - SNFS (doc ce trabyjo)
Groupe ce Tavall “palx et réconciiation” /| SCCF (Synréze capilalzation "Fax”, ANPA - théme Fax =t
réconclistion”, Coloque Palx 2002 (intervertions), CR réunicns)
Dooumentc cur lo partenariat
Manue! de Carfias itemationalis pour la rédexion et "acticn - Le partenarist Carfas (20C3)
Le partenariat avec les societes dviles pour le dévelicppement AFO-CCFD (2003)
Forum Scolal Européden 2002
Roie ce MEurcpe cans le soutien de ia palx et de |3 societe chile en Colcmble : présantation
Frésentation pénérae sémiraks Fax
CR du séminare
Forum 2colal Mondial 2003 - "Palx et dialogue Interouturer
Aleller Colombie
Traduction ces Interventons
Forum Scolal Mondial 2007
Frésentation du sémirakre "Desaparicdones forzadas”
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ANNEXE 2: EXTRAITS DE LA PROPOSITION METHODOLOGIQUE DU COTA

1.1. Compréhension des TdR

Le SCCF a décidé de réfléchir a quatorze ans de partenariat avec des organisations en Colombie pour en tirer
des lecons utiles a la fois pour la poursuite des relations de partenariat en Colombie et, plus généralement, pour
orienter son approche générale de partenariat.

La notion de partenariat est, depuis des années, au centre des dispositifs de solidarité internationale et, du
coup, elle est traitée a un certain niveau d’abstraction (modéles, outils génériques). Cependant, nous tenons a
souligner que, dans le cas de cette évaluation, le partenariat est a voir dans un contexte particulier, celui des
actions de construction de la paix et de promotion de la réconciliation en Colombie. Ce contexte a la fois cadre
ce que le partenariat peut et a lieu d’étre et permet de faire ressortir des éléments qui ont tendance a disparaitre
quand on regarde a partir d’abstractions et généralisations.

Le partenariat constitue un volet central dans une stratégie d’intervention complexe que le SCCF met en ceuvre
autour de la paix et de la réconciliation en Colombie. Cette stratégie combine trois dimensions :

i. le soutien aux organisations engagées dans les processus de construction de la paix et de promotion de la
réconciliation (renforcement des capacités selon différentes approches) — dimension acteurs société civile
ii. une vision intégrale de la paix, qui s’attaque non seulement aux conflits et aux problémes annexes, mais
aussi aux conditions socioéconomiques des communautés et des populations impliquées — dimension
contexte local
iii.  une action au niveau international qui vise la dimension politique au Nord de la construction de la paix et de
la promotion de la réconciliation — dimension contexte international

En ce qui concerne plus spécifiguement le partenariat, cette stratégie implique trois catégories d’appui aux
organisations partenaires :

i. le soutien technique et financier du SCCF aux partenaires en Colombie
ii. lamobilisation du soutien aux partenaires de la part de groupes et comités locaux en France
iii. la participation du SCCF a des espaces collectifs et a des initiatives internationales

La période de référence pour cette évaluation sont les quatorze ans allant de 1998 a 2011. Tout au long de cette
période pas moins de vingt-sept relations de partenariat ont été entretenues, d’une durée trés variable (de moins
d’un an a douze ans).

L’étude doit donc porter sur une analyse critique de cette trés longue expérience de partenariat, en prenant en
compte I'ensemble du dispositif que le SCCF a mis en place pour assurer le meilleur soutien a ses partenaires.
Ce regard critique doit servir a faire ressortir des legons utiles a la poursuite des relations de partenariat et a
orienter I'approche partenariale du SCCF au-dela de la Colombie.

Ce que nous retenons, en termes d’objectifs pour cette étude est d’une part I'orientation trés marquée a
I'apprentissage, et d’autre part une intention de valorisation de I'expérience cumulée au fil du temps. Ce type
d’étude se situe en effets entre I’évaluation et la capitalisation, car son but principal est de permettre aux parties
prenantes d’apprendre de I'expérience, d’en faire ressortir les éléments prometteurs et les systématiser. Toute
capitalisation a une composante évaluative (juger de 'intérét, de la pertinence, de I'efficacité, de la transférabilité
d’une expérience), mais cette étude n’est pas une évaluation « pure » car elle se concentre sur une dimension
« méthodologique . plutdt que sur les résultats obtenus en termes de paix et de réconciliation de quatorze ans
d’action.

Les questionnements proposés dans les TdR portent d’une part sur une reconstruction historique de I’évolution
des pratiques partenariales du SCCF en Colombie? et d’autre part sur l'identification d’éléments susceptibles
d’apporter des enseignements, en termes d’efficacité (et méme d’impact) et de plus value du partenariat, et de
capacité institutionnelle a enrichir et a faire évoluer les pratiques partenariales.

Ce qui nous avons lu avec plaisir dans les questionnements est I'attention portée aux apprentissages tant du
SCCF que de ses partenaires colombiens ainsi qu’aux influences réciproques qui se sont jouées au cours des
années.

1.2 Principes de hase pour ’étude

Les TdR identifient un certain nombre d’acteurs ou de catégories d’acteurs pour cette étude. Il est trés important
pour nous d’éclaircir qui sont les acteurs et quel role ils vont jouer dans I’évaluation. On énumere :

1 Méme s’il faut dire que, pour certaines organisations, le partenariat est une fin en soi, et le renforcement de la capacité des partenaires est
le principal objectif de leur action.
2 Il faut dire que le contexte du conflit et de la violation des droits humains en Colombie a fortement évolué sur la période considérée
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—  SCCF. Il s’agit de I'acteur-clé : il est le commanditaire (en charge du pilotage et du suivi de I’évaluation,
ainsi que de la validation in fine des résultats de I’étude) ; il est aussi une partie prenante de I'étude, dans le
sens qu’il est un des apprenants (et non seulement au niveau des personnes directement impliquées dans
le partenariat avec la Colombie, mais aussi au niveau plus proprement institutionnel et stratégique. Le
SCCF est aussi un réseau, qui rassemble des personnes qui ont (eu) un engagement plus spécifique et di-
rect avec le partenariat en Colombie (des personnes travaillant au siege, soit employées soit bénévoles,
ainsi que les personnes des délégations en France membres du Groupe Colombie)

—  Les vingt-sept organisations partenaires en Colombie. Localisées a des endroits différents en Colom-
bie, appartenant a des réseaux distincts (réseau de I'Eglise, réseau Caritas, société civile) et, du fait, des
structures de nature fort différente, ces organisations ont une expérience de partenariat avec le SCCF de
durée variable. Avec le SCCF sont les principaux apprenants de I’évaluation. Six de ces organisations ont
été impliquées dans la conception de cette évaluation.

—  Autres acteurs au Nord. Le SCCF a promu la création de réseaux et de plateformes au niveau européen
et frangais (CFPC, OIDHACO, GTC) pour la promotion de la cause des droits humains en Colombie. lls font
partie de la stratégie d’intervention du SCCF, et dans ce sens ils sont des acteurs de I’évaluation. lls per-
mettront de contextualiser les pratiques de partenariat du SCCF dans le cadre plus général de la stratégie
d’intervention du SCCF sur la Colombie.

—  Autres acteurs en Colombie. Il s’agit essentiellement des acteurs institutionnels au niveau national en
Colombie et des acteurs externes (institutions internationales, ONG, etc.). Leur apport a I’évaluation consis-
tera essentiellement dans les éléments de contexte plus général des politiques et des initiatives en faveur
de la paix et de la réconciliation en Colombie.

—  CoPil. Composé de représentants du SCCF, de Caritas Colombia et du F3E, ce comité a construit le cadre
de I'évaluation, choisira le consultant et fera I'objet de la restitution du rapport préliminaire. Le CoPil sera
un lieu d’apprentissage collectif sur I’évaluation (notamment pour les discussions autour du cadrage de
I’évaluation et le rapport de I'étude).

Dans la suite de cette proposition technique nous faisons la distinction entre parties prenantes et organisations
informées (sources d’information). L’orientation a I'apprentissage de cette étude — apprentissage sur le partena-
riat a partir des expériences et des pratiques de certains acteurs — nous pousse a souligner le fait que, parmi les
acteurs énumérés ci-dessus il y en certains pour qui la participation a cette évaluation est une opportunité
d’apprentissage. Dans cette catégorie rentrent le SCCF et les vingt-sept organisations en Colombie (et, dans un
certain sens, le CoPil aussi).

La relation avec ces acteurs doit étre basée sur I’échange : ils contribuent leurs expériences de partenariat, leurs
réflexions, leurs savoirs, et ils doivent retirer des apprentissages de I'exercice. Pour nous il est important de
souligner que les parties prenantes ne sont ni des spectateurs ni des objets de I’évaluation, mais bien des ac-
teurs indispensables a la réussite de I'étude.

Ce type d’exercice, qui se base sur une remise en cause de ses propres pratiques, peut étre pergu comme me-
nagant, surtout par des organisations qui dépendent financierement d’autres organisations. Il est donc une
bonne pratique d’organiser I'étude de fagon a ce que ces organisations soient mises en condition d’intervenir,
en l'influengant, dans I’évaluation. Tout en respectant le réle de commanditaire (et donc de « propriétaire ») de
I’étude, nous avons structuré notre proposition de sorte a encourager la participation active de toutes les parties
prenantes.

En particulier cela signifie que lors de deux moments-clé — la définition des questions évaluatives et la formula-
tion des interprétations de ce qui a été observé - les parties prenantes doivent pouvoir faire peser leur point de
vue.

1.3. Cadre de I’évaluation (ébauche®)

Dans cette partie de notre proposition technique nous élaborons une proposition de cadre évaluatif, qui rend
explicite le référentiel théorique ainsi que les dimensions analytiques principales. Nous pensons que les ques-
tionnements proposés dans les TdR sont tout a fait appropriés aux enjeux de I’étude : pour arriver a construire
une réponse crédible il faut d’'une part préciser un cadre théorique et d’autre part réorganiser et préciser les
questionnements.

1.3.1. Dimensions du cadre évaluatif

Quatre dimensions ressortent des TdR comme nécessaires a étudier pour arriver a répondre aux questions po-
sées :

1. les principes (appelés « postulats fondateurs » - TdR, p.12) : ils définissent et rendent explicite '’engagement
idéal du SCCF (et, probablement, de Caritas en Colombie) par rapport au partenariat ;

3 Ce cadre de I'évaluation est basé sur notre expérience en matiére d’évaluation et capitalisation et de recherche sur le partenariat d’une part,
et sur notre interprétation des TdR de I'autre. Notre adhésion aux pratiques participatives et concertées nous rend conscients du fait qu’une
réflexion conjointe avec le SCCF et ses partenaires pourra enrichir et préciser de cadre évaluatif.

Rapport final — Evaluation du partenariat en Colombie - COTA /2013



2. les cultures organisationnelles — du SCCF et des organisations partenaires en Colombie — qui constituent le
cadre au sein duquel les principes sont interprétés et traduits en pratiques et, en paralléle, les pratiques se
développent en réponse aux contextes externes ;

3. les pratiques et les expériences de relation de partenariat, du SCCF et des organisations partenaires en Co-
lombie, qui forment I'acquis a valoriser et la base pour tirer des legons pour I’évolution future ;

4. les facteurs qui constituent la plus value du partenariat, pour le SCCF et pour les organisations partenaires en
Colombie : ce qui identifie les incitants (positifs ou négatifs) a prendre en considération lors de I’élaboration
d’une nouvelle stratégie et approche de partenariat.

1.3.2. Justification

Les principes ont une fonction d’orientation et d’inspiration, sont une référence pour les organisations, mais il
faut se demander s’ils sont connus de tous, s’ils sont interprétés de maniere homogéne par tous, s’ils sont tra-
duits en pratiques de la méme fagon, et quel rble jouent-ils dans la structuration et la gestion d’un partenariat.
Les pratiques de partenariat peuvent se développer aussi en dehors des principes (il est fort improbable qu’elles
se développent contre les principes), sans référence explicite a eux, comme réponse a des logiques organisa-
tionnelles (stratégie de renforcement d’une organisation) et/ou a des stimulations externes (besoins, demandes,
etc.). Le partenariat peut se développer en obéissance aux principes (une application intentionnelle des prin-
cipes), mais aussi en réponse a une plus value (et, inversement, les partenariats peuvent étre découragés en
présence de facteurs démobilisateurs ou de freins).

1.3.3. Quelques variables analytiques pertinentes

Une fois identifiées les quatre dimensions fondamentales qui cadrent et synthétisent les questionnemen’[s4 on
présente les principales variables analytiques, celles qui permettent de faire des distinctions fondamentales,
nécessaires a interpréter ce qui sera observé pendant le travail d’enquéte. Chaque variable est accompagnée de
questions évaluatives possibles.

I. Le partenariat peut étre vu de deux perspectives distinctes : soit comme situation en soi (un cas spécifique,
inséré dans un contexte précis) soit comme un cadre abstrait qui oriente I'action, les choix et les relations des
acteurs (une modalité d’intervention avec des principes, des regles, etc.). Chaque perspective améne un re-
gard différent et induit des explications distinctes : selon la premiére, un partenariat s’explique come une ré-
ponse a un contexte, tandis que la deuxiéme configure le partenariat comme une réponse a des principes, a
des valeurs. Ces deux perspectives sont utiles séparées et ne doivent pas étre confondues, mais aussi en in-
teraction entre elles. Par exemple, la question de l'influence des textes de Caritas Internationalis sur le parte-
nariat sur les pratiques observées sera une question évaluative, tout comme l'influence que les pratiques ré-
elles de partenariat en Colombie ont pu avoir sur les partenariats dans d’autres pays d’Amérique latine.

Il. Le partenariat N-S entre le SCCF et les organisations colombiennes constitue I'unité d’analyse principale pour
cette étude, mais ce partenariat doit étre placé dans le contexte de relations de partenariat local (en France,
en Colombie, territorial) et d’autres éventuelles relations de partenariat N-S. Chacun de acteurs concernés par
I’étude n’est ni isolé ni le partenariat entre le SCCF et une organisation colombienne n’est le seul partenariat
dans lequel le SCCF et I'organisation colombienne sont engagés. Comparer la relation de partenariat princi-
pale (ou de référence) avec d’autres relations de partenariat dans lesquelles une organisation est impliquée
sert a élucider certains choix et a expliquer certaines évolutions. Une question typique dans ce sens serait :
« si Caritas Colombia est en partenariat avec d’autres Caritas, comment ces relations de partenariat ont elles
influencé le partenariat avec le SCCF et vice versa dans quelle mesure le partenariat avec le SCCF les a in-
fluencées ? »

1. Evolution historique. Le SCCF a un engagement de longue date dans le partenariat : on peut supposer que sa
conception du partenariat ainsi que sa pratique partenariale auront évolué dans le temps. Les partenariats en
Colombie ont des durées variables (mais dans des nombreux cas plutét longues, cing ans ou plus) et ils sont
intervenus au cours d’une longue période (quatorze ans, de 1998 a 2011). On peut donc supposer que selon
le moment de création du partenariat celui-ci ait été construit de maniéere distincte par rapport aux partenariats
qui I'ont précédé et ceux qui I'ont suivi. On peut aussi supposer que, au moins pour les partenariats de plus
longue durée, les partenariats aient évolué dans le temps. Et enfin, chaque partenariat est intervenu dans une
phase spécifique dans le développement de chaque organisation colombienne. Pour le moment nous ne sa-
vons pas quel est le degré de dépendance de chaque partenaire du support recu de SCCF (= qu’est-ce qui est
repris dans le partenariat avec SCCF représente sur I'ensemble des activitts et des ressources de
I'organisation colombienne) et, en conséquence, quelle est I'influence que la relation de partenariat avec
SCCF peut avoir eu sur I'évolution de chaque organisation colombienne. On peut cependant supposer que
prendre en compte les deux processus paralleles mais en relation entre eux — I’évolution de I'organisation co-
lombienne et I’évolution de la relation de partenariat avec SCCF — puisse contribuer a la compréhension des
situations de partenariat.

4 |l serait d’ailleurs possible de regrouper chacun des questionnements listés dans les TdR sous I'une ou I'autre de ces quatre dimensions, ou
au croisement de celles-ci
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IV. La dimension réseau. Plusieurs réseaux rentrent dans cette évaluation. Les réseaux internes au programme
Colombie du SCCF : les réseaux territoriaux (en France, en Colombie) ; les réseaux N-S (entre organisations
en France et organisations en Colombie). Et les réseaux externes au programme : réseaux d’action politique,
réseaux de I'église, réseaux communautaires/locaux. Est-ce que le réseau fait émerger une nouvelle notion de
partenariat ? Le partenariat est entre deux organisations ou entre réseaux ? Comment le partenariat se joue a
I'intérieur d’'un réseau ? Quelles conséquences sur le partenariat de I'appartenance multiple a des réseaux ?

V. La notion de « Paix et Réconciliation ». Le SCCF propose une vision du processus de construction de la paix
et de la réconciliation. Cette vision interagit avec la vision du partenariat (niveau abstrait). Les pratiques déri-
vant de cette vision interagissent avec les pratiques de partenariat (niveau pratiques). Dans quelle mesure les
partenariats observés sont spécifiques au domaine de la paix et de la réconciliation ?

VI.

la Colombie est le contexte spécifique d’application de la vision de partenariat et de construction de situations
spécifiques de partenariat. La vision du SCCF interagit avec celles des organisations colombiennes. Les pra-
tiques du SCCF interagissent avec celles des organisations colombiennes. Dans quelle mesure les partena-
riats observés sont le produit de visions/pratiques de partenariat culturellement connotées ? Dans quelle me-
sure les partenariats observés correspondent a des spécificités du contexte colombien ?

Conclusion

Lors de I'étape de cadrage on devra se mettre d’accord sur le cadre évaluatif, le SCCF, ses partenaires et le
CoPil devront dire dans quelle mesure le cadre esquissé ci-dessus correspond a leurs préoccupations et com-
ment on peut le modifier et adapter. Ensuite, nous procéderons a compléter le tableau suivant (ou sa version
modifiée) par des questions évaluatives précises sur base desquelles nous allons structurer les travaux
d’enquéte.

Il est important de préciser que a chaque étape de I’étude il se peut que le cadre évaluatif doive étre mis a jour,
car il est toujours possible qu’une étape engendre des nouvelles questions ou en rende caduques d’autres.

Pratiques et

. o Plus value
L Cultures organisa- | expériences de
Principes . i du partena-
tionnelles relation de riat

partenariat

Partenariat : situation en soi /
cadre abstrait

Partenariat N-S en interaction
avec d’autres partenariats

Evolution historique

Dimension réseau

Partenariat pour la paix et la
réconciliation

Partenariat en Colombie

1.4. Méthodologie

L’approche proposée dans les TdR nous parait tout a fait raisonnable : travail de terrain en France et en Colom-
bie ; enquétes aupres des acteurs au Nord et en Colombie ayant eu une implication directe dans les expériences
de partenariat a étudier ou dans les problématiques concernées (droits humains en Colombie, paix et réconcilia-
tion) ; restitution des résultats de I’évaluation a toutes les parties prenantes. Cette démarche nous parait perti-
nente par rapport a I’'objet de I’évaluation (le partenariat).

1.4.1. Remarques générales

Avant de rentrer dans les détails de I'approche que nous proposons, nous souhaitons faire quelques remarques
d’ordre général. Ces remarques se fondent sur la nature spécifigue de I'étude (évaluation orientée a
I’apprentissage des parties prenantes) et sur le sujet principal de I'étude (le partenariat pour la paix et la réconci-
liation en Colombie).
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Autour de la notion de « représentativité »

La nature de I'étude pousse a mettre en évidence une interprétation particuliere de la notion de « représentativi-
té ». La question de la représentativité est au coeur de toute démarche de recherche appliquée car, dans
'impossibilité de tout étudier, on est obligé de faire une sélection a I'intérieur du champ d’observation. Dans
beaucoup de cas la représentativité est de nature statistique, méme quand les méthodes d’enquéte ne le sont
pas : ce que I'on observe doit pouvoir permettre de généraliser les analyses a I’ensemble de I'observable.

Or, dans le cas de cette étude on cherche plutét a identifier ce qui marche et ce qui ne marche pas, et a expli-
quer le pourquoi : le but est de tirer des legons, d’avoir des idées, d’apporter des corrections. Si une expérience
est porteuse de ce type de contributions, peu importe si elle est unique (c.-a-d. peu ou pas représentative d’un
point de vue statistique), tant qu’elle permet d’apprendre quelque chose d’utile.

Il s’agit donc d’une autre notion de représentativité qui est nécessaire ici, une représentativité de la diversité (des
situations, des expériences) : on recherche ce qui est porteur d’apprentissage, et cela peut se trouver dans la
singularité plutét que dans la régularité.

Autour des « apprenants » et de la participation

Mais, et on aborde ici la deuxieme remarque d’ordre général, lorsque I'on parle d’apprentissage il faut toujours
penser a qui doit apprendre. Vu la parfois tres longue durée des relations de partenariat que le SCCF entretient
avec ses partenaires on peut en déduire le SCCF et ses partenaires forment un réseau, et que I'apprentissage
doit avoir lieu a I’'intérieur de ce réseau, entre tous ses membres.

Tous (ou la plupart de) ces apprenants partagent des valeurs, des actions conjointes, des parties de leurs vies
institutionnelles. Dans un exercice d’apprentissage comme I'étude sur le partenariat la dimension collective de
I'apprentissage est fondamentale, car I’étude s’inscrit dans des relations et des pratiques préexistantes et qui
vont continuer a exister apres sa réalisation.

Il est important donc que I'étude soit conduite de fagon a permettre I'information de tous les apprenants ainsi
que la participation de tous ceux et celles qui le souhaitent. Les distances et les moyens limités ne permettent
pas le méme type de participation de la part de tout le monde, mais la participation est indispensable, et il faut
garder cela comme une priorité dans la mise en place de I'étude.

Autour de I'apprentissage

La longue expérience du COTA en matiére d’évaluation et de capitalisation nous a amené a la conclusion que
les modeles linéaires d’apprentissage a partir d’activités d’évaluation et de capitalisation ne fonctionnent pas.
Tant la répartition des rdles (quelqu’un qui produit le savoir et quelqu’un d’autre qui apprend) que le décalage
temporel (un avant — construction du savoir — et un aprés — I'apprentissage) typiques des modeles linéaires se
révelent inappropriés et inefficaces.

lls sont d’autant plus inappropriés et inefficaces lorsqu’il s’agit d’adultes apprenants et d’apprentissage au sein
d’un réseau. Ces constats ont amené le COTA d’une part a privilégier des approches qui mettent les apprenants
et I'apprentissage au centre du travail de recherche (recherche-action participative) et a développer des disposi-
tifs favorisant la récursivité du processus de réflexion et apprentissage.

Méme si la distance est un facteur qui rend les choses beaucoup plus difficiles et si les personnes et les organi-
sations sont souvent débordées et n’ont pas toujours le temps adéquat a dédier a des processus participatifs,
néanmoins il est nécessaire de penser I'apprentissage comme un processus récursif et collectif et de faire le
possible pour favoriser la participation.

1.4.2. Approche méthodologique pour I’évaluation

Dispositif pour I'’évaluation

Nous proposons de structurer I’évaluation comme un dispositif de réflexion et d’échange entre les parties pre-
nantes autour de leurs expériences de partenariat, un dispositif finalisé a la construction de savoirs collectifs sur
le partenariat. Au sein de ce dispositif les évaluateurs auront un réle d’animation, de proposition d’analyses et de
questions que les parties prenantes pourront critiquer, développer, s’approprier, si elles le souhaitent. Les éva-
luateurs auront aussi un réle de formalisation, de synthése et d’organisation des informations et des savoirs
produits.

Le dispositif est constitué de trois composantes:

i. production d’informations : travaux d’enquéte menés par les évaluateurs, analyses des évaluateurs, contribu-
tions des parties prenantes en plus par rapport a ce qui aura été communiqué aux évaluateurs ;

ii. réflexion collective : espaces de rencontre — physique et virtuelle — entre parties prenantes pour débattre au-
tour de questions posées par les évaluateurs (ou par les parties prenantes) ;

iii. formalisation des savoirs produits : production de supports écrits (au moins), tels que les rapports formels,
des textes de synthése des débats collectifs, etc., qui systématisent les savoirs produits par le collectif.
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Ce dispositif se base sur une combinaison d’approches méthodologiques plus traditionnelles et d’autres plus
récentes :

— méthodes d’enquéte individuelle : interview semi structuré

— méthodes d’enquéte collective : focus groupe

— méthodes d’enquéte systémique : étude de cas

— méthodes de réflexion collective : blog, atelier de travail

— méthodes de capitalisation : analyse de la littérature, rédaction de produits diffusables

Options méthodologiques

A. Choix des méthodes (1)

Pour ce type d’études, clairement axées sur I’'apprentissage des acteurs, il est indispensable de privilégier une
compréhension approfondie des pratiques et des contextes, afin de pouvoir tirer des legons réellement utiles et
des conclusions réellement utilisables pour influencer les pratiques ultérieures. Des analyses superficielles ser-
vent a identifier des tendances tres générales et a appuyer des prises de décision stratégiques, mais ne sont pas
utiles pour la remise en question d’habitudes et de pratiques.

Cela se traduit dans des choix méthodologiques qui privilégient des approches ouvertes, exploratoires, cons-
tructives, qui font émerger ce qui n’est pas immédiatement visible et évident, et qui permettent de voir les pra-
tiques (les acteurs) en action dans leur contexte, sans devoir se contenter de récits sur les pratiques.

Notre priorité va donc a des méthodes trés qualitatives, telles que les interviews ouverts et, surtout, les études
de cas, et a I'opposé de larges enquétes quantitatives. Les méthodes qualitatives cités consomment beaucoup
de temps, tant des chercheurs que des acteurs, pour permettre I’'observation fine et profonde pour laquelle elles
ont été créées. Et du fait des limites des ressources disponibles, elles appellent a faire des choix trés radicaux
en termes de nombre de cas étudiés ou d’acteurs consultés. On renonce au type de généralisation qui, a partir
d’un nombre limité d’observations permet de parler d’une totalité et on se concentre sur la généralisation de
lecons (apprises la ou elles se trouvent) a un ensemble d’acteurs.

Mais, nous savons d’expérience que le fait de travailler a partir d’'un nombre trés limité de cas est souvent pergu
comme donnant lieu a des conclusions peu crédibles et peu valides. Pour cette raison notre proposition est plus
adhérente a ce qui est proposé dans les TdR pour ce qui concerne la méthodologie de I’étude. Lors de la phase
de cadrage, si le CoPil était intéressé a explorer la possibilité d’une option plus décidément orientée sur des

méthodes ouvertes™ nous serons préts a présenter une proposition détaillée et motivée.

B. Choix des méthodes (2)

L’orientation de I’étude a I'apprentissage nous amene aussi a privilégier des méthodes non seulement participa-
tives mais aussi et surtout collectives. Travailler par focus groupe, organiser des ateliers de travail permettant de
dégager des analyses et des apprentissages collectifs nous parait préférable a des méthodes individualisées qui
supposent que la construction des analyses et des conclusions soit 'apanage des seuls évaluateurs.

Toutefois nous sommes conscients que vu les distances (en France comme et surtout en Colombie), il pourrait
se révéler difficile voire méme impossible de rassembler des acteurs pendant un ou deux jours dans un méme
endroit. Ici nous allons donc établir un principe de préférence, lorsque faisable, pour des méthodes collectives,
méme si, dans la proposition qui suit nous prévoyons aussi I’emploi de méthodes individuelles. La phase de
cadrage devra permettre d’établir de fagon précise dans quelle mesure il sera faisable d’avoir recours a des
méthodes collectives.

C. Choix des méthodes (3)

De toute fagon, et afin de créer I'opportunité d’échange et de favoriser une participation qui va au-dela des mo-

ments d’interaction directe avec les évaluateurs, nous allons construire un blog pour cette étude. Ce blog sera

un espace privé, auquel auront accés seulement des personnes /organisations parties prenantes de I’étude. Cet

espace servira a :

—  stocker des documents (par exemple, les versions successives de la note de cadrage), a disposition des
inscrits ;

—  rédiger des analyses partielles, pour que les parties prenantes puissent réagir, proposer des compléments
d’information, apporter des interprétations alternatives ;

— lancer des débats autour de questions ouvertes qui surgissent au fur et a mesure ;
—  permettre la participation d’acteurs qui ne seront pas contactés directement par les évaluateurs.

Mis a part quelques éléments de base qui seront en deux langues, les documents seront seulement dans leur
langue d’origine (soit le frangais soit I’espagnol) et les discussions se feront soit dans I'une soit dans I'autre
langue.

5 Sans modification de I'offre financiére
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Echantillonnage

Trop d’éléments sont a ce stade inconnus ou non précisés, donc il est impossible d’établir un échantillon déter-
miné. Toutefois il existe quelques principes de base que I'on peut énoncer déja et qui ont une validité générale.

Un premier principe, nous I'avons expliqué et justifié plus haut, est celui de la diversité des expériences prises
en compte. Cela s’applique tant pour la France que pour la Colombie : on choisit parmi les expériences qui sont
réellement significatives pour les buts de I’étude et on cherche a inclure la plus grande diversité possible.

Un deuxiéme principe est celui de la concentration géographique : vu I’étendu des territoires potentiellement
concernés (en France tout comme en Colombie), il faut éviter de disperser les jours alloués a cette étude par des
déplacements longs et répétés. Et, aussi, la concentration rend plus faisable I'utilisation de méthodes collec-
tives.

Le troisieme principe est celui, déja cité dans les TdR, de la sécurité. Il faut que les évaluateurs puissent rencon-
trer et interviewer librement des personnes, organiser des ateliers qui regroupent plusieurs personnes, se dépla-
cer dans les communautés pour des moments d’observation. Il faut éviter que la présence d’éléments étrangers
a une communauté n’engendre des conséquences négatives pour les personnes qui y vivent et, bien sir, pour
les évaluateurs.

Au-dela de ces trois principes, I’échantillon — surtout sa taille — dépendra des options méthodologiques qui se-
ront retenues. Le choix d’une option résolument ouverte impliquera I’élimination de toute enquéte générale au-
prés de I'’ensemble des acteurs concernés et libérera des jours de travail permettant de réaliser des études de
cas et d’ateliers plus approfondis ou un nombre un peu plus grand d’études de cas et d’ateliers.

1.4.3. Proposition de démarche

Notre proposition détaillée est basée sur la démarche esquissée dans les TdR. Cette proposition produit une
allocation des jours de travail pour chacun des évaluateurs. En maintenant inchangé le nombre de jours de tra-
vail des évaluateurs on peut construire une autre démarche, plus ouverte et qualitative comme expliqué plus
haut, et cela fera I'objet d’'une discussion pendant la phase de cadrage. Toutefois, nous assumons compléte-
ment la proposition qui suit, qui représente un compromis acceptable entre nos préférences méthodologiques et
ce qui est demandé dans les TdR.

Etape — Cadrage
A. Rencontre préparatoire (Paris)

Présentation mutuelle, présentation + discussion de la proposition technique, historique de I’engagement de
SCCF en Colombie, présentation sommaire des projets et des partenaires du SCCF en Colombie, accord sur le
principe de participation et sur les modalités d’information de toutes les parties prenantes de I'étude, accord sur
les modalités de pilotage et de suivi du déroulement de I’étude, discussion sur les criteres d’échantillonnage
pour les études de cas en Colombie

B. Mise en place d’un dispositif d’apprentissage collectif

Le COTA développera un blog privé (accessible seulement a toutes les parties prenantes dans cette évaluation)
pour I'apprentissage collectif. Ce dispositif est un complément de toutes les interactions directes et veut les
élargir aussi aux acteurs qui n’auront pas pu y participer directement.

C . Analyse documentaire

Critéres de sélection des documents pertinents, acquisition des documents, lecture et analyse, production de
questions supplémentaires (ou plus ciblées)

D. Organisation enquéte de terrain

Critéres d’échantillonnage, criteres d’acces aux personnes et aux organisations, conditions de faisabilité (sécuri-
té, disponibilité), définition de la proportion de travail de collecte de données individuel et collectif, définition
d’un calendrier pour le travail de terrain en France et en Colombie, organisation logistique des enquétes

E. Production note de cadrage

Cadre évaluatif mis a jour, contribution de chaque activité d’enquéte a la construction des réponses aux ques-
tions évaluatives, description des enquétes, calendrier de I’étude mis a jour, dispositif de suivi de I'étude. Afin
d’affiner les questions évaluatives, il est a prévoir une consultation et des discussions avec SCCF (avec des
personnes identifiées lors de la rencontre préparatoire) et avec Caritas-Colombia (et les autres partenaires ?)

F. Réunion de cadrage (Paris)

Présentation de la note de cadrage, discussion approfondie et validation par le CoPil. Eventuellement, produc-
tion d’une version finalisée de la note de cadrage. Production d’un résumé de la note de cadrage en espagnol.
Diffusion de la note de cadrage auprés de toutes les organisations participant a I'étude.
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Etape — Enquéte en France

A. Collecte de données

Combinaison d’entretiens individuels et de rencontres de groupe (focus groupe) lorsque possible, réalisées sur
base d’une grille de questions ouvertes (interviews/focus groupes semi structurés) qui peuvent varier selon les
groupes ; une fois terminé le tour des entretiens et rencontres il est possible que I'on recontacte I'un ou I'autre
témoin pour un complément ; les entretiens des personnes qui travaillent a Paris ou peuvent se déplacer sur
Paris se feront en face-a-face, les autres par téléphone/skype ; moyennant I'accord des personnes, toutes les
interviews seront enregistrées pour faciliter I’analyse.

B. Analyse des données

Les données récoltées en France servent a deux buts : le premier est la construction des visions du partenariat
depuis le Nord, le deuxiéme est la définition de questions pour le travail d’enquéte en Colombie ; I'analyse des
données donnera donc lieu a des textes qui seront postés sur le blog pour réaction de la part des personnes
concernées.

C. Mise a jour du cadre évaluatif

Le cadre évaluatif sera mis a jour suite a la phase d’enquéte en France, soit en précisant davantage certaines
questions déja existantes, soit en y ajoutant des nouvelles questions (ou en substituant des questions qui appa-
raissent dépassées). Le nouveau cadre sera envoyé au CoPil et traduit en espagnol pour les acteurs en Colom-
bie.

D. Restitution a chaud

Sans convoquer une réunion ad hoc, il serait peut-étre intéressant d’organiser une conférence téléphonique (via
skype) pour partager avec le SCCF quelques éléments saillants qui ressortent de I'enquéte en France. Il ne

s’agirait évidemment pas de conclusions, mais plutdt de pistes a creuser dans les étapes successives de
I’étude.

Etape — Enquéte en Colombie

L’enquéte en Colombie sera menée par deux personnes, le chef de mission et I’évaluatrice colombienne. Cette
derniére prendra en charge (sous la supervision et avec I'appui a distance du chef de mission) I’enquéte explora-
toire aupres de I'ensemble des partenaires. Ensuite, les deux évaluateurs réaliseront conjointement les études
de cas ainsi que I'enquéte auprées des autres acteurs en Colombie. Et ils vont faire conjointement la restitution a
chaud auprés des partenaires en Colombie a la fin du travail d’enquéte. L’évaluatrice colombienne va ensuite
préparer des éléments de synthése reprenant les éléments principaux qui ressortent du travail d’enquéte en
Colombie, toujours sous la supervision et avec I'appui a distance du chef de mission. Ces textes seront postés
sur le blog pour discussion.

A partir de cette répartition des taches entre les deux évaluateurs nous proposons que I'enquéte préliminaire
aupres de I’ensemble des partenaires se fasse avant la mission de terrain du chef de mission, afin que les
études de cas puissent déja intégrer certains des résultats de I’enquéte. On propose donc une Iégére modifica-
tion des TdR comme suit.

A. Présentation de I'évaluatrice colombienne aupres des partenaires du SCCF en Colombie

Mme Valdés se présentera auprés de Caritas Colombie et présentera les grandes lignes de I’enquéte prélimi-
naire ; elle devra obtenir les contacts précis et a jour et elle négociera le calendrier de réalisation de I’enquéte.

B. Enquéte aupres de I'ensemble des partenaires

L’idée de cette enquéte est de récolter des données de base et comparables auprés de I'ensemble des parte-
naires. Dans ce type d’enquéte on ne vise pas la profondeur des informations, mais bien I'ampleur et la compa-
rabilité. Cette enquéte sera donc basée sur un certain nombre de questions précises. Il y a deux options : soit
compiler les questions dans un questionnaire a faire remplir de fagon autonome par les organisations concer-
nées, soit récolter les réponses par des entretiens téléphoniques. Nous avons une préférence pour la deuxiéme
option mais sommes ouverts aussi a la premiére (cela sera discuté avec le CoPil lors de la réunion de cadrage).
Le blog devra servir notamment pour permettre aux participants a I’enquéte d’apporter des éléments supplé-
mentaires et réagir a des analyses que I’évaluatrice va proposer.

C. Réunion de cadrage (Bogota)

Cette réunion, qui aura lieu a I'arrivée du chef de mission a Bogotd, servira d’une part a permettre au chef de
mission de se présenter et de faire connaissance avec Caritas Colombia. Il fera une présentation de la méthodo-
logie générale de I’évaluation (note de cadrage) ainsi que, avec I'évaluatrice colombienne, une synthése de I'état
d’avancement de I'étude (enquéte en France et enquéte préliminaire auprés des partenaires du SCCF en Co-
lombie). Les deux feront aussi une présentation de la fagon dont ils vont aborder les études de cas pour en
discuter avec Caritas Colombia. Enfin cette réunion devra permettre de régler les derniers détails logistiques de
cette partie de I'’enquéte (études de cas et interviews avec des témoins institutionnels).

Rapport final — Evaluation du partenariat en Colombie - COTA /2013



D. Etudes de cas (5)

Les criteres de construction de I’échantillon seront discutés I’échantillon lors de la réunion préliminaire au tout
début de I’étude, I’échantillon sera déterminé lors de la réunion de cadrage (Paris). Ces études de cas sont
complémentaires a I'enquéte générale qui, elle, essaie d’étre exhaustive. Dans des termes trés généraux, a partir
d’une organisation partenaire du SCCF on considére le territoire et le systeme d’acteurs qui peuvent étre recon-
duits a ce qui a fait I'objet du partenariat avec SCCF, de maniére directe ou indirecte. Dans ce systéme on es-
saie de reconstruire les influences que le partenariat a pu engendrer (effets directes et indirects), et de la tirer
des legons utiles pour d’autres contextes et pour la vision du partenariat N-S portée par les parties prenantes.
D’un point de vue pratique cela implique un exercice de cartographie des acteurs et des actions, une série
d’interviews, des ateliers de réflexion conjointe, des moments d’observation participante.

E. Enquéte aupres d’autres acteurs

Les « autres » acteurs seront interviewés principalement pour apporter les éléments de contexte plus général
des politiques et des initiatives en faveur de la paix et de la réconciliation ; il s’agira d’interviews ouverts indivi-
duels.

F. Restitution a chaud

A la fin de la mission de terrain, le chef de mission et I’évaluatrice colombienne se réuniront avec Caritas Colom-
bia et avec d’autres partenaires éventuellement disponibles a Bogota pour partager a chaud des observations et
des constats, ainsi que des interprétations préliminaires et recevoir leurs réactions et compléments
d’information.

G. Rapport analyse

Le blog sera alimenté par des analyses ponctuelles et des questions pour les acteurs qui voudront apporter des
compléments d’information, corriger des interprétations partielles, rectifier des erreurs factuelles.

Etape — Rapports

A. Rapport préliminaire

Le chef de mission, en consultation avec I’évaluatrice colombienne, rédigera le rapport global de I’évaluation (en
frangais), qui contiendra une synthése des données récoltées, I'analyse de ces données, I'interprétation (explica-
tion) des résultats, et les recommandations des évaluateurs ; cette version du rapport ne contiendra pas les
annexes ; ce rapport sera envoyé pour commentaires, corrections et intégrations a toutes les parties prenantes
capables de comprendre le francais.

B. Réunion de restitution rapport préliminaire (Paris)

Présentation au CoPil du rapport en version préliminaire et animation d’un atelier de commentaires, corrections
et intégrations.

C. Rapport final

Les réactions regues seront intégrées dans le rapport, les annexes seront produites et une synthése en espagnol
sera réalisée ; cette version finale sera envoyée aux membres du CoPil pour validation.

D. Restitution Colombie (Bogota)

Un atelier (d’au moins une journée) avec les parties prenantes colombiennes (et, si possible, avec la présence
d’un représentant du SCCF), animé par le chef de mission et par I’évaluatrice colombienne servira principale-
ment a projeter dans le futur les réflexions qui ressortent de I'évaluation et a élaborer des scénarios d’action
autour des relations de partenariat.

E. Restitution France (Paris)

Le chef de mission restera disponible pour participer a une restitution en France : dans la mesure du possible il
serait intéressant que cette restitution finale puisse étre ouverte d’une part a tous les acteurs qui, en France,
auront contribué a I’évaluation et, d’autre part, a toutes et tous les chargé-e-s de partenariat du SCCF, qui pour-
raient étre intéressé-e-s de débattre et réfléchir autour des conclusions de I’étude sur la Colombie.
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ANNEXE 3 : NOTE DE CADRAGE

NOTE DE CADRAGE

La proposition technique soumise dans le cadre de I'appel d’offres est confirmée dans ses aspects fondamen-
taux :

1. approche participative et inclusive des principales parties prenantes
2. travail d’analyse documentaire

3. enquéte en France : interviews individuelles et groupées avec des témoins privilégiés (personnel SCCF ac-
tuellement en poste, personnel SCCF ayant quitté I'association, bénévoles, personnes des délégations en
France, personnes d’autres organisations actives en France sur la Colombie)

4. enquéte en Colombie : deux enquétes, une - téléphonique — aupres de chaque organisation partenaire, et
I’autre par un nombre limité (trois ou quatre) d’études de cas en profondeur ;

5. dissémination des résultats a faire a partir d’'un blog dédié, et sous des formes différentes, adaptées aux
types de public (des rapports ad hoc pour le CA et d’autres acteurs, un atelier éventuel de réflexion autour
du partenariat avec la DAPI du SCCF).

Certains aspects ont été ensuite précisés, lors de I’entretien de sélection et des premiéres réunions au démar-
rage de I'étude.

La notion de partenariat

Cette évaluation doit permettre au SCCF et a ses partenaires de réfléchir autour de la place que le partenariat
joue dans leur stratégie d’intervention respective, quelle réponse peut-il fournir a certaines influences, internes
ou externes (par exemple, la pertinence d’avoir des bureaux et du personnel dans les pays d’intervention). On a
donc convenu qu’un aspect central de I'étude sera de faire ressortir et mettre a débat les différentes notions de
partenariat qui existent, tant au sein du SCCF qu’auprés des ses partenaires en Colombie. Notions qui se tradui-
sent en attentes réciproques et en choix de modes de fonctionnement, de priorité, de stratégie, etc.

Le contexte des expériences a évaluer

Les quatorze ans de partenariat avec des organisations colombiennes doivent étre contextualisés tant en rela-
tion avec des évolutions internes au SCCF qu’avec les changements en Colombie. Ces facteurs serviront a
expliquer, du moins en partie, les choix et les pratiques de partenariat avec la Colombie. Chacun de ces facteurs
fera 'objet d’analyses ad hoc.

Pendant la période considérée le SCCF a traversé plusieurs vagues de réorganisation, tant d’un point de vue
fonctionnel que financier. Certaines valeurs ont évolué, notamment par une tendance a la « professionnalisa-
tion » ; les équilibres internes entre visions de la coopération et de la solidarité ont changé, tout en maintenant
une tension entre elles. Un nouvel organigramme a été mis en place (2010) et est encore en train d’étre peaufing,
qui d’une part reflete une nouvelle culture de la transparence et du contréle des dépenses a été instaurée et
d’autre part instaure une spécialisation technique entre « gestion de projets », « animation en France » et « plai-
doyer ». Pendant la période considérée les interventions sur des catastrophes naturelles ont pris une place im-
portante, du moins d’un point de vue budgétaire.

La nature du conflit en Colombie avec ses évolutions a confronté le SCCF avec la nature de ses actions de soli-
darité avec ce pays et son peuple. Le paradoxe de la violation extensive et systématique des droits humains
dans un pays formellement démocratique, dans lequel se joue un conflit complexe qui voit I'Etat comme I'une
des parties impliquées dans les violations et les violences a exposé le SCCF a ses propres contradictions in-
ternes — une action plus orientée a la défense des droits humains et a I'action politique, I'impossibilité de se
rallier a aucune des parties en conflit, lorsque la culture dominante tant au sein de I’'association que dans une
grande partie du mouvement des bénévoles est plutot orientée vers des actions de lutte contre la pauvreté — et a
porté I'association a expérimenter et a changer au cours de la période.

Evaluation et capitalisation

L’évaluation en question vise un but spécifique - le partenariat. Elle se base sur une longue expérience (quatorze
ans), et demande que ces pratiques soient analysées de maniéere critique et des legons utiles pour le futur du
partenariat (non seulement en Colombie, mais de maniere plus générale pour le SCCF) soient tirées.
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Il ne s’agit donc pas d’une évaluation qui se concentre sur I'efficience dans I'utilisation des moyens, ni sur
I’atteinte des objectifs que le SCCF s’était fixés, ni encore sur les changements que I'action du SCCF a provo-
qué par rapport aux questions de la paix et des droits humains en Colombie. Le sens, I'utilité, les contradictions,
la pertinence de la relation de partenariat par rapport a un certain type de contexte et un certain type de théma-
tique constituent le noyau de cette évaluation.

Etudier les pratiques de partenariat, en tirer des legons, ce sont des orientations de recherche qui sont typiques
de la capitalisation. Juger les pratiques de partenariat est un élément fondamental pour caractériser les legons
apprises (a répéter ? a changer ?) est typique de I’évaluation. Les critéres pour en juger étant ceux mentionnés
ci-dessus : les sens, I'utilité, les contradictions, la pertinence. Cette étude inclut et combine donc ces deux di-
mensions de recherche.

Mais, comme c’est le cas de la plupart des organisations orientées a I'action pour le changement social, le
SCCEF travaille beaucoup dans I'implicite et dans I’expérimentation. La rencontre, avec ses aléas, semble jouer
un rbéle important dans les évolutions de I’association et, plus spécifiquement, du partenariat. Le SCCF attache
donc une importance particuliere a ce que cette évaluation contribue a rendre explicite les stratégies implicites.
Cela encore est typique d’'une démarche d’évaluation, en tant qu’étape préalable a tout jugement, mais qui est
aussi indispensable afin de pouvoir juger de la replicabilité des expériences et des pratiques.

L’étude est orientée a I'apprentissage (tirer des legons, rendre explicite I'implicite, comparer des expériences et
retracer les évolutions au cours des années). L’apprentissage de qui est aussi une question cruciale. Puisque le
partenariat est I'objet de I’étude les partenaires (colombiens et frangais) sont les principaux acteurs de cet ap-
prentissage. Les bénéfices de I’étude pourront s’étaler plus largement au sein du SCCF et ailleurs en France.

Lecture académique v. pratiques

Le but de I'étude, comme on I'a vu est I"apprentissage des acteurs directement concernés. L’étude n’est pas
pensée/construite comme une étude théorique, devant rechercher I’'essence du partenariat. Elle est ancrée ex-
clusivement dans les pratiques réelles d’acteurs déterminés, et elle s’adresse principalement (sinon exclusive-
ment) a ces mémes acteurs. L’étude est congue, dans sa méthodologie, comme un processus récursif de ré-
flexion critique, individuelle et collective, des acteurs autour de leurs propres pratiques.

Les évaluateurs ont un double rdle : celui de stimuler cette réflexion et I'apprentissage, par I'organisation
d’espaces de réflexion et par la proposition de questions aux acteurs du processus ; et celui de I'observateur
tierce, qui porte son propre regard sur les pratiques a I’étude, et qui injecte ses observations dans la réflexion
des acteurs. La posture des évaluateurs est donc celle de la recherche-action participative, qui laisse aux ac-
teurs la responsabilité de I'orientation du questionnement et du choix du langage. Les expériences sont celles
des acteurs, les idées et les réflexions aussi, les concepts et les mots également. Les évaluateurs s’integrent
dans I’environnement créé par les partenaires impliqués.

Les évaluateurs ont aussi des expériences, notamment en matiére d’étude et d’évaluation des pratiques de
partenariat d’autres acteurs, qu’ils vont mettre a la disposition des acteurs, lorsqu’elles sont pertinentes et
d’intérét pour les acteurs-mémes. Mais la méthode adoptée pour cette étude n’est pas expérimentale, elle ne
vise pas la validation d’une théorie, et ce qui compte est le sens que les acteurs-mémes dérivent des observa-
tions et des expériences. Il n’y aura donc pas de vraie « lecture académique », méme si de temps en temps les
évaluateurs pourront proposer des interprétations plus abstraites.

En fait, dans une étude basée sur les expériences et sur les pratiques la subjectivité de chaque acteur est a la
fois une richesse pour la compréhension, mais aussi - potentiellement — un obstacle a I’échange, a la comparai-
son et a "apprentissage. Introduire un niveau d’abstraction sert a rendre les expériences subjectives plus facile-
ment significatives pour d’autres sujets.

Tout cela concerne la phase d’observation, de réflexion et d’interprétation des pratiques. Lorsqu’il s’agira de
communiquer et de diffuser les résultats, les formes et les supports seront adaptés, dans la limite des res-
sources disponibles, aux différents groupes. Le conseil d’administration et la direction du SC auront besoin de
résultats et recommandations trés synthétiques et centrés sur leur niveau de responsabilité. L’équipe Amérique
latine du SCCF, et potentiellement celles des autres régions et des pdles Plaidoyer et Animation pourront faire
I’objet d’activités orientées a la réflexion et a I'apprentissage par rapport aux conclusions de I’étude. Ceci reste
encore a préciser, et sera discuté une fois la phase plus proprement de recherche sera achevée. Et de méme en
ce qui concerne les organisations en Colombie, aprés une restitution a chaud a la fin du travail de terrain en
décembre, il y aura un atelier de réflexion au mois de mars.

Echantillonnage

La question de I'identification des cas a étudier en Colombie a fait I'objet de beaucoup de réflexion et de discus-
sions. Si les TdR de I’étude prenaient le « projet » comme unité d’analyse, les travaux préliminaires montrent que
cela n’est pas pertinent en relation a I’objet principal de I’étude (le partenariat).
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En premier lieu parce que la perspective « projet » se base sur une notion particuliere de partenariat (peut-étre
méme plus d’une), et que celle-ci ne peut pas étre prise comme donnée, mais doit pouvoir étre relativisée et
mise en perspective, contextualisée, comparée a d’autres notions et interrogée. Analyser le partenariat a partir
des projets donne comme acquis le cadre dans lequel les projets existent, lorsque c’est précisément ce cadre
qu’il s’agit d’évaluer.

En deuxieme lieu, il apparait évident que le montage réel des projets est beaucoup plus complexe que le modéle
idéal SCCF-partenaire. Dans la réalité certains des partenaires du SCCF sont structurés en forme de réseau, et
les projets sont portés par des antennes locales. Parfois les projets crédités a un partenaire sont en réalité por-
tés par des communautés ou des groupes locaux autonomes. Il y a aussi un petit nombre de projets qui sou-
tiennent le fonctionnement de certaines organisations partenaires, ainsi qu’un petit nombre de projets qui ser-
vent a financer des dépenses/activités du SCCF. Ces modéles distincts semblent correspondre a des formes de
partenariat différentes (ou a des variantes).

En plus, prendre le projet en tant qu’unité d’analyse pour les études de cas limite fortement la possibilité
d’analyser et d’expliquer les évolutions dans les relations de partenariat. Les premiéres analyses montrent qu’un
élément clé est la logique (ou sont les logiques) en jeu dans le choix des partenaires ainsi que dans la décision
de maintenir ou pas une relation dans le temps. Et, au moins dans plusieurs cas, le « projet » n’épuise pas la
relation de partenariat avec le SCCF.

Le « projet » est donc a prendre en compte en tant que

- un élément qui révele les contours (le cadre) du partenariat

- une activité parmi d’autres qui concrétise la relation de partenariat

- une forme de soutien au renforcement institutionnel de I'organisation colombienne

- un outil pour I'action du SCCF en France, qu’il s’agisse du travail d’animation, du plaidoyer, de la
communication ou, en interne, la promotion de certaines valeurs ou d’un projet politique

- un objet autour duquel un dispositif de gestion impliquant le SCCF et les organisations en Colombie se
structure et fonctionne.

Toutes ces raisons nous amenent a la décision de prendre le partenaire comme unité d’analyse, et de construire
les études de cas sur I’ensemble des activités des partenaires en lien avec la collaboration avec le SCCF. Une
fois choisis les partenaires pour les études de cas, on fera un choix ultérieur concernant les terrains a visiter et a
étudier plus en profondeur. En fait la plupart des organisations colombiennes ont soutenu une multiplicité de
« projets », parfois a des endroits distincts du pays. Souvent les projets d’'une méme organisation ont été de
nature différente (urgence, développement, réhabilitation, plaidoyer, renforcement institutionnel). Dans le cas des
organisations qui ont été appuyées par le SCCF plus longtemps il serait impossible d’étudier par une méme
étude de cas I’ensemble des projets qui lui correspondent. De la donc la nécessité de faire des choix supplé-
mentaires parmi les projets relevant d’un méme partenaire.

Sécurité permettant, nous prendrons en compte les variables suivantes dans le choix de I’échantillon primaire
(les partenaires) :

— la durée de la relation

— lentité des investissements faits par le SCCF

— le type de réseau (Caritas, église, société civile)

— la diversité des actions financées

— latypologie du montage dans la mise en ceuvre et dans la gestion des « projets ».

L’échantillon secondaire (projets d’'un méme partenaire) dépendra de la disponibilité des acteurs, de la diversité
des expériences, ainsi que de la concentration territoriale des projets.

Il est important de réaffirmer que les échantillons (primaire e secondaire) doivent refléter la diversité des formes
de partenariat et doivent permettre I'identification d’expériences porteuses d’enseignements autour de la rela-
tion de partenariat. Et la taille des échantillons doit permettre un travail suffisamment approfondi dans les limites
de cette étude.

L’identification de I’échantillon primaire se fera a partir des résultats de I'’enquéte par téléphone, qui devrait per-
mettre de déterminer la variété des expériences et celle de I’échantillon secondaire se fera en accord avec les
partenaires choisis.

Procédures de gestion et de suivi de I’étude

La personne de contact pour les évaluateurs est la chargée de partenariat Colombie et Pérou au SCCF. Toutes
les communications par courriel se feront en mettant en copie aussi la directrice du pole Amérique latine et Ca-
raibes du SCCF. Une fois I’étude lancée, les évaluateurs prendront contact directement avec les partenaires,
mais en informeront toujours la personne de contact. Le Comité de Pilotage sera tenu informé des évolutions de
I’étude par le SCCF.
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A chaque fois qu’un sujet pourra étre synthétisé, une note d’analyse sera publiée sur le blog pour débat et amé-
lioration. Deux notes sur le contexte des pratiques a évaluer — les évolutions internes au SCCF et I'influence que
les évolutions en Colombie ont eue sur les choix faits par le SCCF - seront le premiéres a étre publiées.

Calendrier de 'étude

Réunion de cadrage 4 octobre

Analyse documentaire 1 -20 octobre

Enquéte en France 4 octobre — 15 novembre

Enquéte téléphonique en Colombie 5 - 16 novembre

Réunion de cadrage avec la SNPS début de la semaine du 19 novembre
Etudes de cas en Colombie 19 novembre — 7 décembre
Restitution a chaud en Colombie fin de la semaine du 3 décembre
Eventuelle enquéte complémentaire en France 10 — 20 décembre

Version préliminaire du rapport 25 janvier 2013

Restitution au CoPil du rapport préliminaire février 2013 (date a préciser)

Version finale du rapport une semaine aprés la réunion de restitution
Restitution finale en Colombie 4 -8 mars 2013

Les autres éventuels produits (autres formes de rapport) et éventuelles activités de restitution de I’évaluation
(atelier au SCCF) seront déterminés plus tard ainsi que leur calendrier.

Questions pour P'évaluation

Dans les pages qui suivent on précise les questionnements de I’étude : les questionnements généraux pour
I’ensemble de I’évaluation et les questions traitées plus spécifiquement dans les différentes étapes de la collecte
de données.

Questions générales pour la recherche

— quelles notions de partenariat coexistent au sein du systéme SCCF-partenaires colombiens ?

— quelles formes de partenariat ont été pratiquées, au-dela des discours, dans le cadre de la collaboration
avec la Colombie ?

— quelles articulations entre le partenariat direct SCCF-organisations colombiennes et les activités « locales »
des partenaires (plaidoyer et animation en France pour le SCCF; action politique, sociale et de
développement pour les organisations colombiennes) ?

— les formes de partenariat pratiquées constituent une réponse a quelles conditions (internes/externes) ? a
quelles demandes ?

— comment les formes pratiquées de partenariat ont été capables de concilier les attentes et les finalités des
différentes parties ? avec quels gains et quels codts ?

— quelles formes de partenariat se sont montrées les plus aptes a la réalisation des attentes et des finalités
des différentes parties ?

Enquéte en France

- Historique des collaborations avec la Colombie

- Contextualisation des actions sur la Colombie dans le contexte interne au SCCF

- Contextualisation des actions sur la Colombie dans le contexte externe au SCCF (en France)
- Données de base sur I’action sur la Colombie

- Articulation de I'action en Colombie avec I’action en France

- Attentes et demandes par rapport a I’'action sur la Colombie, et par rapport au partenariat

- Dispositif de gestion du partenariat au SCCF

Enquéte téléphonique auprés des organisations partenaires en Colombie

- Evolution de I'organisation
— Historique de la collaboration avec le SCCF
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Contextualisation de la collaboration avec le SCCF dans le cadre des collaborations avec des acteurs du
Nord

Articulation de la collaboration avec le SCCF avec I’action (politique, sociale, éducative, etc.) en Colombie
Attentes et demandes par rapport a la collaboration avec le SCCF

Etudes de cas

Les dynamiques du partenariat

L’intégration des acteurs dans une relation de partenariat complexe et le partenariat au sein de réseaux
d’acteurs

Les changements engendrés par le partenariat avec le SCCF ou auxquels celui-ci aurait contribué
La plus value du partenariat avec le SCCF et du partenariat tout court pour les acteurs Colombiens

Programme indicatif de la mission en Colombie

Les activités suivantes constituent I'ensemble du programme de la mission. Le calendrier précis, les partenariats
a étudier ainsi que les lieux a visiter seront déterminés pendant la période au fur et a mesure que la compréhen-
sion des évaluateurs se précise.

Activités prévues :

réunion de cadrage (avec la SNPS)
préparation de la méthodologie pour les études de cas
identification de I’échantillon primaire

travail avec les organisations dans I’échantillon primaire pour déterminer I’échantillon secondaire et fixer le
calendrier

identification avec la SNPS des témoins pertinents dans les institutions au niveau national pour des
interviews

réalisation des études de cas
réalisation des interviews avec des témoins dans les institutions nationales

restitution a chaud

Les dates de la mission sont du 19 novembre au 7 décembre inclus.
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ANNEXE 4. LES ORGANISATIONS IMPLIQUEES

Dans ce chapitre nous présentons, de fagon trés synthétique, les organisations qui ont été prises en considéra-
tion dans le cadre de I'étude.

1.1. En France : Secours Catholique - Caritas France

SCCEF est une organisation de la Conférence épiscopale de France, créée en 1946, et qui est membre du réseau
Caritas Internationalis. |l est donc a la fois une association qui agit sur le territoire frangais, tout en faisant partie
d'un mouvement international. En France, |'association a une structure en réseau, avec un siége central a Paris,
et quatre-vingt et une délégations distribuées sur I'ensemble du territoire frangais. Ces délégations organisent
des équipes de bénévoles qui mettent en ceuvre les actions de I'association, et au total, elles rassemblent plus
de soixante mille bénévoles.

L'association est dédiée a I'action contre la pauvreté et a la solidarité, « en France et partout dans le monde ».
Méme si, d'un point de vue strictement quantitatif, I'action en France (orientée a la pauvreté en France) est bien
plus importante que celle au Sud et au niveau international, cette derniére est inscrite de fagon explicite dans la
mission de I'association. Deux autres éléments pertinents a I'évaluation ressortent de la mission de SCCF : I'en-
gagement pour un « partenariat militant » avec « les organisations qui partagent ses objectifs » pour la promotion
de la justice sociale, ainsi que I'engagement aux cotés des personnes en situation de pauvreté et d'exclusion
pour « lutter contre les causes (...) et promouvoir le développement de la personne humaine dans toutes ses
dimensions ».

Au Sud, SCCF intervient dans toutes les régions du monde (Afrique, Amérique latine et Caraibes, Asie, Moyen
Orient et Nord de I'Afrique, et Europe), a travers des partenariats avec des organisations des pays d'intervention.
Il soutient tant des actions d'urgence que de développement que de plaidoyer.

2. EN COLOMBIE

2.1. Asociacion Nacional de Afrodescendientes Desplazados — AFRODES

Organisation d'associations de personnes afrodescendantes déplacées de tout le pays qui promeut la défense
des droits de ces groupes (au moment de I'enquéte elle comptait quatre-vingt six membres). A sa création
AFRODES se concentrait sur la provision d'aide humanitaire aux communautés qui étaient poussées vers centre
du pays, puis elle a évolué vers la dimension juridique de la défense des droits des communautés représentées
(vulgarisation et application de la Iégislation, accompagnement a ['utilisation des lois, conseil aux victimes pour
I'enregistrement dans le Registre Unique des Victimes. Elle poursuit son travail de protection de leaders mena-
cés.

Collaboration avec SCCF : en 1998 et en 2002 (protection de leaders menacés)

2.2 Asociacion Campesina para el Desarrollo Integral del Sur de Putumayo - ACADISP

Organisation de femmes et d'hommes paysans de la région méridionale du Putumayo, dont la création remonte
a la fine des années 1990 sous I'impulsion de I'Eglise locale, et plus particulierement d'Alcides Jiménez, un
prétre qui fut assassiné en 1998 pendant la célébration eucharistique. ACADISP est engagée dans le renforce-
ment des communautés dans une perspective de défense du territoire — organisation des communautés, sécuri-
té alimentaire, santé.

Collaboration avec SCCF : en 2001, 2004 et 2005

2.3. Asociacion MINGA

MINGA est une organisation de défense des droits humains qui intervient en appui aux organisations sociales et
aux processus de construction de la démocratie et de la paix. MINGA est active dans plusieurs régions du pays
(El Catatumbo dans le Norte de Santander, au Cauca, en Arauca, Caribe, Narifio et Putumayo), et travaille a la
fois sur le renforcement des capacités des organisations sociales locales, sur |'assistance juridique aux victimes
de violence et sur le plaidoyer.

Collaboration avec SCCF : de 2002 a 2011 (toujours en cours)
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24 Caritas Arquidiocesana Medellin - Pastoral Social

La Pastoral social de Medellin travaille sur les processus de coexistence dans les quartiers de la ville. Elle parti-
cipe aussi aux lieux d'élaboration et de suivi des politiques publiques de la ville. Elle fait aussi partie de la plate-
forme pour les droits humains et, a travers celle-ci, participe a I'action collective de plaidoyer.

Collaboration avec SCCF : de 1999 a 2002

25 Centro de Investigacion y Educacion Popular / Programa por la Paz - CINEP/PPP

Le CINEP est une fondation engagée dans la construction d'une société plus juste, démocratique et en paix a
partir d'une vision du changement social inspirée la Compagnie de Jésus. Le CINEP mene des actions de ren-
forcement des capacités des organisations sociales et des mouvements sociaux, a un important programme de
recherche, et s'engage, souvent avec d'autres acteurs sociaux, dans des actions de plaidoyer et de communica-
tion. Le CINEP est présent sur la plupart du territoire colombien, dans des zones ou les violations des droits
humains et les violences sont plus présentes.

Collaboration avec SCCF : de 1998 a 2004

2.6 Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento - CoDHes

Organisation de promotion et de défense des droits humains, qui a travers de la production de connaissances
autour des violations mene une action de plaidoyer, tant au niveau national qu'international.

Collaboration avec SCCF : en 2002

2.7 Comision Colombiana de Juristas - CCJ

Organisation non gouvernementale, affiliée a la Commission Internationale des Juristes, qui réalise un suivi des
violations des droits humains et mene des actions en justice, tant en Colombie qu'au niveau international, visant
a obtenir I'application des lois, la réparation des violations des droits, et le rétablissement de la vérité. La CCJ
meéne aussi des actions de plaidoyer pour le respect des droits humains et du droit humanitaire, ainsi que pour le
développement de normes et d'instruments juridiques permettant le respect de ces droits et I'application de la
législation internationale en Colombie.

Collaboration avec SCCF : de 2004 a 2006

2.8 Corporacion Programa de Desarrollo y Paz Magdalena Medio - COPMM

Organisation sans but lucratif, le CDPMM est un programme de développement et de construction de la paix de
la région du Magdalena Medio. Le programme soutient des projets de développement et de participation ci-
toyenne.

Collaboration avec SCCF : de 2000 a 2002 et de 2008 a 2011 (toujours en cours)

2.9 Corporacion Viva la Ciudadania

Viva la Ciudadania intégre un travail de renforcement des capacités des communautés et des organisations
sociales, de recherche et communication ainsi que de plaidoyer. L'association existe pour promouvoir une ci-
toyenneté moderne, pluraliste et respectueuse des différences et pour le renforcement de la société civile.

Collaboration avec SCCF : en 2005, de 2007 a 2009, et en 2011

2.10 Diocesis de Apartado - Pastoral Social

La priorité du travail de la Pastoral social d'Apartadd est la question de la terre (réclamation des terres, défense
du territoire) dans une zone a forte présence indigene et afrocolombienne et a trés forte concentration de conflit.
La pastoral social soutient les communautés dans leurs démarches, travaille au renforcement de leurs capacités,
et soutient aussi les efforts des organisations sociales du territoire (comme ASCOBA, ACNUR, etc.).

Collaboration avec SCCF : de 2000 a 2002

2.11 Didcesis de Barrancabermeja — Pastoral Social

La Pastoral social de Barrancabermeja est confrontée a des déplacements de masse et a des menaces perma-
nentes de la part de groupes paramilitaires contre les victimes de violence et contre les défenseurs des droits
humains. La Pastoral social accompagne les communautés, tant sur le développement socioéconomique que
dans I'acces aux lois ; elle soutient les organisations sociales et les associations de défense des droits humains ;
elle participe aux réseaux locaux pour I'orientation des politiques publiques.
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Collaboration avec SCCF : de 2000 a 2011 (toujours en cours)

2.12 Didcesis de Quibdo - Pastoral Social

La pastoral social de Quibdé ceuvre dans une région a forte concentration de peuples afrodéscendants et indi-
genes, qui vivent tres isolés a cause de la conformation hydrogéologique de la région et I'absence de voies de
communication. La Pastoral social soutient les communautés dans une optique de défense du territoire, de
prévention des déplacements forcés, et de développement respectueux des spécificités culturelles. Elle appuie
aussi les organisations qui représentent les peuples de la région, et soutient la Comisién Vida Justicia y Paz.

Collaboration avec SCCF : de 2002 a 2009

2.13  FICONPAZ (Antioquia)

Fondation de I'archidiocese de Bogota dont I'objectif est la promotion de la coexistence humaine. Elle travaille a
la formation de leaders de communautés et d'organisations sociales, dans une perspective de construction
citoyenne de la paix. Elle assure aussi la protection de leaders menacés.

Collaboration avec SCCF : en 1998 et en 2002

2.14  Fundacion Circo para Todos - FCPT

La FCPT a été créée en 1995 avec le but d'offrir aux jeunes marginalisés et défavorisés des quartiers urbains de
Cali des alternatives de vie positives et dans la légalité. La FCPT a fondé une école de cirque et une formation
de formateurs a I'utilisation du cirque comme outil pour le travail social.

Collaboration avec SCCF : en 2003

2.15 FUNDEHUMANO

Pas d'information disponible.
Collaboration avec SCCF : de 2002 a 2004

2.16 Hermanas Misioneras de la Inmaculada Concepcion

Pas d'information disponible.
Collaboration avec SCCF : 2001-2002 et 2004-2005

217 Instituto Latinoamericano para una Sociedad de Derechos Alternativos - ILSA

ILSA est une organisation créée et basée en Colombie, mais dont le territoire d'action est I'ensemble de I'Amé-
rique latine. Par un travail critique sur le droit ILSA vise une adaptation du droit aux contextes en évolution
d'Amérique latine, un renforcement des capacités des organisations et des mouvements sociaux d'affirmer leurs
droits.

Collaboration avec SCCF : de 1999 a 2004

2,18  Servicio Jesuita a Refugiados — SJR

SJR est une organisation de la Compagnie de Jésus en Colombie qui est spécialisée dans le travail avec les
populations afrocolombiennes et indigénes déplacées ou menacées de déplacement. Il est actif principalement
dans quatre régions du pays — Valle del Cauca (Buenaventura y Norte del Valle), Magdalena Medio (Barranca-
bermeja et Sur de Bolivar), la région frontaliere avec le Venezuela (zone métropolitaine de Cucuta, Sardinata), et
Soacha - et s'occupe de défense du territoire, de prévention du déplacement, de défense des droits des popu-
lations, ainsi que d'accompagnement des victimes qui sont revenues sur leurs terres et souhaitent y rester. Co-
llaboration avec SCCF : de 2000 a 2002

2,19  Padres Claretianos de Riosucio (Parroquia Nuestra Seiora del Carmen)

Cette mission est située dans une région qui a vu des fortes violences et dont les populations sont toujours
menacées de violence et de déplacement. La mission accompagne les communautés sur des questions vitales
(sécurité alimentaire, santé, éducation) et sur le théme de la paix et de la justice. La mission est aussi en relation
avec d'autres acteurs de la région pour des actions de plaidoyer.

Collaboration avec SCCF : 2000-2001, et de 2004 a 2011 (toujours en cours)
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2.20 Programa Desarrollo y Paz para el Nororiente — PDPNOR — CONSORNOC

Basé dans la région de Santander, le PDPNOR est un programme qui soutient le développement régional a partir
de I'alliance de tous les acteurs concernés et vise un développement articulé avec la construction de la paix.

Collaboration avec SCCF : en 2002 et en 2004

2.21 Red Nacional de iniciativas por la Paz y contra la guerra - REDEPAZ

Un réseau d'organisations de la société civile actives dans des processus de construction de la paix au niveau
national, dont la mission est de renforcer et faire grandir le mouvement social pour la paix en Colombie, en tant
qu'initiative citoyenne. A travers du programme Evolucién Colombia REDEPAZ a rassemblé syndicats, monde
académique, organisations sociales pour définir un agenda de themes prioritaires pour la construction de la paix
en Colombie.

Collaboration avec SCCF : en 2009

2.22 Secretariado Nacional de Pastoral Social - Caritas Colombia — SNPS

Le SNPS est la structure nationale de I'Eglise colombienne qui met en ceuvre I'action sociale. Le SNPS intervient
a deux niveaux : le premier est celui des communautés (déplacement, urgences, réfugiés, enfance, femmes,
personnes handicapées, etc.), le deuxiéme est celui de I'action politique (plaidoyer, formation a la citoyenneté et
a la participation).

Collaboration avec SCCF : de 1999 a 2011

2.24 U.S. Office for Colombia - USOC

Organisation basée a Washington aux Etats-Unis qui alimente un travail de plaidoyer et d'influence des déci-
deurs par la production d'informations et de connaissances ainsi que la mise en réseau d'acteurs (syndicats,
ONG de droits humains, etc.) en Colombie et aux Etats-Unis.

Collaboration avec SCCF : en 2005

3. EN EUROPE : OFICINA INTERNACIONAL DE DERECHOS HUMANOS — ACCION COLOMBIA -

OIDHACO

OIDHACO est une association d'organisations européennes actives sur les droits humains en Colombie.
OIDHACO produit des analyses sur des problématiques spécifiques et organise le travail de plaidoyer des
membres auprés des institutions européennes et des gouvernements européens, ainsi qu'au niveau internatio-
nal.

Collaboration avec SCCF : de 2002 a 2009

4. LE GRUPO DE TRABAJO POR COLOMBIA DE CARITAS INTERNATIONALIS

Le GTC rassemble les organisations membres de Caritas Internationalis qui s'occupent de la Colombie. Il se
réunit deux fois par an, en général une fois en Colombie et I'autre dans un des pays des autres membres. La
présidence du groupe est assurée par le SNPS. Le groupe a été créé en 1999, avec le concours actif de SCCF,
comme espace d'échange et d'apprentissage collectif : analyse conjointe de la situation colombienne et des
enjeux internationaux pertinents, conception de stratégies de plaidoyer communes, et programmation d'actions
coordonnées.

Si a la création du GTC les membres avaient I'ambition de couvrir I'ensemble du territoire et des problématiques
du pays, de maniere progressive, avec le temps, on a observé une sorte de spécialisation des membres, en
termes de zone géographique, et de coordination des priorités de chacun autour du soutien aux communautés
et aux organisations sociales.

Cette évolution correspond a la stratégie des acteurs du conflit de déstabilisation sur base territoriale et visant
directement les populations.

Une autre évolution qui s'est produite au sein du GTC, et que I'on retrouve dans la trajectoire de SCCF, est le
passage d'une collaboration ponctuelle et a la carte avec une multitude d'organisations colombiennes a une
forme de partenariat orienté sur le long terme et sur une collaboration multidimensionnelle, et a des formes de
financement sur des périodes plus longues (trois a cing ans).

Le GTC offre une opportunité permanente d'apprentissage pour tous ses membres. Les membres non colom-
biens peuvent approfondir leur compréhension du contexte colombien et de ses enjeux, faire évoluer leurs stra-
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tégies d'intervention en les discutant avec les autres membres. Le SNPS, d'autre part, a pu renforcer les capaci-
tés de son équipe, ainsi que s'intégrer dans des processus internationaux avec une action de plaidoyer.

L'évolution du GTC met en évidence un autre facteur crucial dans la consolidation de la collaboration entre ac-
teurs colombiens et d'autres pays, la question de l'investissement institutionnel que les membres font dans le
GTC. La connaissance réciproque des personnes et des institutions, les relations qui s'établissent entre elles ont
pour fondement la confiance mutuelle ainsi que la conviction que I'autre peut apporter quelque chose de signifi-
catif a la relation. Or, I'époque de la fin des années 1990 et du début des années 2000 a permis de consolider
des relations fortes et intenses. La deuxieme partie des années 2000 et le début des années 2010 a vu le début
d'un changement, tant des personnes (générationnel) que du type d'investissement institutionnel sur la Colom-
bie.

L'observation participante que nous avons effectuée dans le cadre de cette évaluation a mis en évidence une
tendance de la part de certains membres a faire peser davantage la dimension financiére de la relation, pas
spécialement en termes de contrainte, mais plutét comme indicateur d'une évolution institutionnelle vers un
modele technique-bailleur-de-fonds au lieu d'allié-acteur politique. Cette tendance se manifeste dans une ré-
duction et une rationalisation de la présence en Colombie, dans une attention plus poussée vers les projets
financés en Colombie au dépenses de la vision et de I'action politique. Il nous semble de pouvoir décerner un
clivage au sein du GTC, entre les membres qui maintiennent une vision politique et un dialogue et un partenariat
multidimensionnels et les membres qui ont une connaissance moins approfondie et une analyse moins fine du
contexte colombien et se concentrent sur le financement d'organisations et d'actions de qualité.
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ANNEXE 5 : LISTE DES SOURCES DOCUMENTAIRES UTILISEES

1. Textes écrits

- Caritas Internationalis, Le partenariat Caritas. Manuel de Caritas Internationalis pour I’action et la réflexion,
Rome, 2003

- Dewaele A., Jongejans L., Peeters B., Ftude et analyse de I’'accompagnement du développement institu-
tionnel des partenaires du Sud et de I’Est du Secours Catholique, Louvain, 2010

- Diécesis de Quibdé, Las voces del pueblo negro, indigena y mestizo, N.° 8, Quibdd, 2012

- Espacio de Trabajadores y Trabajadoras de Derechos Humanos Magdalena Medio, Mensaje a la de-
legacién de la Unidn Europea, Barrancebermeja, non daté

- Johansson |., Informe de evaluacion interna de Grupo de Trabajo por Colombia, Bogota, 2007

- Obispos de Tumaco, Guapi, Buenaventura, Istmina-Tadé, Quibdé, Apartadd, Tierra y territorio — Don de
Dios para la vida. Carta pastoral, 2012

- Quiblier V., Thomé O., Accompagnement de I’évaluation du département « Afrique » du Secours Catho-
ligue, Lyon, 2005

- Secours Catholique — Caritas France, Convenio de Cooperacion, Paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Contrat de projet pluriannuel, Paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Convention de partenariat, Paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Convention de partenariat entre le Secours Catholique — Caritas
France et Caritas Jerusalem, Paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Fiche stratégie : Colombie (2006-2011), paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Un exemple d’animation internationale : le Groupe Colombie, Paris,
2007

- Secours Catholique — Caritas France, Objectifs du Groupe Colombie (2007-2009), Paris, non daté

- Secours Catholique — Caritas France, Evolutions et défis des partenariats en Colombie, Intervention du
Département Amérique latine et Caraibes lors du Séminaire de rentrée de la Direction Action Internationale,
Paris, 2009

- Secours Catholique — Caritas France, « Le partenariat », Enjeux Internationaux, Fiche 15a, décembre 2009,
Paris

- Secours Catholique — Caritas France, Un enjeux réussi du travail commun du Secours Catholique et de ses
partenaires colombiens : le plaidoyer en faveur de la paix, Paris, non daté

- Secretariado Nacional de Pastoral Social / Caritas Colombiana, Planeacion estratégica por procesos, Bo-
gotda, non daté

- Youngers C.A., Evaluacion externa del Grupo de Trabajo de Caritas Internationalis para Colombia, Bogota,
2007

2. Bases de données

-Secours Catholique — Caritas France, Tableau des projets soutenus en Colombie, 1998-2011
-Secours Catholique — Caritas France, Engagement CA — Action Internationale 2004-2011
-Secours Catholique — Caritas France, Engagement CA — Amérique latine 1998-2011
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ANNEXE 6 : LISTE DES PERSONNES INTERVIEWEES EN FRANCE

—  Annie Algalarrondo, SCCF, chargée de partenariat Bolivie et Amazonie

—  Mathilde Bonnard, ancienne chargée de projets sur la Colombie a SCCF

—  Mathilde Bonnard, ancienne chargée de projets sur la Colombie a SCCF

— Jean Boulogne, SCCF, bénévole aupres du Pole Amérique latine et Caraibes
—  Hilda Carrera, SCCF, ancienne responsable du Département Amérique latine et Caraibes
—  Guillaume Douet, SCCF, ancien délégué de Versailles

- Nathalie Garcia, SCCF, responsable du Poéle Amérique latine et Caraibes

—  Maria Cecilia Gémez, ACAT, ancienne responsable Amérique Latine

— Aude Hadley, ancienne chargée de projets sur la Colombie a SCCF

—  Henry Jacolin, SCCF, administrateur chargé de I’Action Internationale

—  Marc Laroche, SCCF, directeur de la DAPI

—  Sintha Marché, SCCF, chargée de partenariat Colombie et Pérou

—  Fabrice Penasse, CCFD, chargé de projets Colombie

—  Mariana Salazar, ACAT
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ANNEXE 7 : GRILLE POUR LES INTERVIEWS SEMI-STRUCTURES AVEC LES ORGANISATIONS

COLOMBIENNES

Introduction

L’enquéte se propose de collecter les données basiques sur les expériences de partenariat avec SCCF. Elle sert
de préparation pour les études de cas, mais aussi pour créer une base informative sur toutes les organisations
colombiennes impliquées. On vise donc a interviewer toutes les organisations qui ont été appuyées par SCCF
entre 1998 et 2011. Le vrai probleme sera I'identification des personnes qui possédent des informations perti-
nentes, basées sur des connaissances et des expériences directes. Il faut supposer que pendant les quatorze
ans considérés il ait eu des changements, et que les personnes travaillant actuellement dans les organisations
ne possedent pas I'expérience la plus intéressante.

Les interviews seront enregistrées et analysées individuellement. Il faudra produire des notes de synthése pour
chaque interview pour la préparation de la méthodologie pour les études de cas ainsi que pour les analyses
nécessaires a la préparation du rapport d’évaluation.

Les interviews sont semi-structurées, basées sur un grille commune qui oriente les interviews, mais qui laisse
une place a la possibilité que les expériences partagées par les organisations fassent des apports ultérieurs.

QUESTION PRINCIPALE QUESTIONS EXPLICATIVES

trajectoire de évolutions de I'organisation pendant les quinze dernieres années et
I’organisation comment on I'explique

changements significatifs au sein de I’organisation et comment on les
explique

changements significatifs en termes des relations et alliances en Co-
lombie et comment on les explique

changements significatifs en termes de résultats de I’action

meéne-t-on des actions de plaidoyer au niveau international (apparte-
nance a des réseaux internationaux, participation a des événements in-
ternationaux, interventions directes dans d’autres pays)

trajectoire de la collabo- comment cela a commencé, dans quel contexte, comment eut lieu la
ration avec SCCF rencontre

qui prit I'initiative

quelles évolutions dans la collaboration
a quoi ont-ils servi les fonds regcus de SCCF

quelles autres formes de collaboration au-dela du financement

si la collaboration s’est achevée, pourquoi, comment et qui prit
Iinitiative

connaissance d’autres organisations qui travaillent avec SCCF, collabo-
rations et échanges avec celles-ci
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contextualisation de la
collaboration avec
SCCF dans le cadre des
collaborations avec des
organisations d’autres

pays

qui sont les partenaires étrangers

en quoi consiste la collaboration avec ces partenaires (soutien financier,
renforcement de capacités, alliances, soutien international, ...)

quelles sont les différences principales entre la collaboration avec ces
partenaires et avec SCCF

quels sont les bénéfices et les avantages de la collaboration avec ces
partenaires, quels colts, quelles contraintes, quels problemes

quels sont les avantages comparatifs et les colts additionnels de la
collaboration avec SCCF

depuis la perspective de I'organisation colombienne, quelle est la lo-
gique globale de ses partenariats avec les organisations étrangéres,
quelle est la cohérence (effets de synergie)

dans quelle mesure I'organisation colombienne dépend de la collabora-
tion avec les organisations étrangéres

dans quelle mesure I'efficacité, les succes de I'organisation colom-
bienne dépendent de la collaboration avec les organisations étrangéres

avant le début de la collaboration avec SCCF avaient-ils déja une expé-
rience de partenariat avec d’autres organisations étrangéres ; si oui,
quels changement a amené le partenariat avec SCCF

avec quelles organisations le partenariat es plus utile ou productif en

termes d’effets sur I’organisation méme et/ou sur I'efficacité de I’action
de 'organisation

articulation de la colla-
boration avec SCCF
avec l'action (politique,
sociale, éducative, etc.)
en Colombie et au ni-
veau international

quel est le champ d’action de 'organisation, quelle est sa stratégie,
quels sont ses objectifs concrets de changement

comment articule sa stratégie d’intervention (types d’action, alliances,
groupes cibles, ...)

a quoi contribue le partenariat de SCCF

sur quoi interviennent les contraintes imposées par SCCF et dans quelle
mesure ils obligent a réorienter I’action ou a chercher des alternatives

attentes et exigences en
relation au partenariat
avec SCCF

quelles attentes ont été manifestée et n’ont pas été accueillies par SCCF
et pourquoi

quelles attentes ou idées n’ont pas encore été exprimées et pourquoi
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ANNEXE 8 : LISTE DES PERSONNES/ORGANISATIONS INTERVIEWEES EN COLOMBIE

ORGANIZACION

PERSONAS DE CONTACTADAS

AFRODES

Marino Cérdoba

Asociacién campesina para el desar-
rollo integral del sur de Putumayo -
ACADISP

Luis Olmedo ERAZO

Asociacién para la Promociéon Social
Alternativa - MINGA

Diana Sanchez

Comision Colombiana de Juristas -
CCJ

Gustavo Gallén, Director
Sol Natalia Giraldo Salazar

Corporacién Desarrollo y Paz del
Magdalena Medio - CDPMM

Ubencel Duque Rojas
Aleida Sepulveda
Patricia Conde

Corporacion Viva la Ciudadania

Antonio Madarriaga
Esperanza Cerén

Didcesis de Quibdé - Pastoral Social

P. Jesus Albeiro Parra
Hermana Janeth

Escuela Nacional Circo para Todos

Annia Suarez Alvares
Felicity Simpson, Directrice

Diécesis de Barrancabermeja — Pasto-
ral Social

Padre Eliécer Soto
Mauricio Rozo

Red Nacional de Iniciativas por la Paz
y contra la Guerra - REDEPAZ

Luis Sandoval

Fincopaz

Carlos Henao

Parroquia Nuestra Sefiora del Carmen

P. Armando Valencia
José Angel Palomeque (ASCOBA)

Secretariado Nacional de Pastoral
Social / Céritas Colombiana

Mgr. Hector Fabio Henao
Boéris Martinez

Les autres organisations soit n’ont pas répondu a des sollicitations répétées, soit ont préféré ne pas répondre
parce que les personnes directement impliquées n’étaient plus joignables, soit on n’a pas réussi a trouver un
moment di disponibilité pendant la période de I'enquéte.
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ANNEXE 9 : PROGRAMME POUR LES ETUDES DE CAS EN COLOMBIE (3 - 14 FEVRIER 2013)

Du 3 au 7 février : Diocése de Quibdd (Choco)

Observations de :

Centro Pastoral Indigena (Diocése de Quibdo)

IPS Indigena Erchichi Jai (centre de santé indien)

Comisién Diocesana de Vida Justicia y Paz (Diocése de Quibdd)
Foro Interétnico de Solidaridad Chocé (FISCH)

Asociacion ASOREWA

Pastoral Social Diécesis de Quibdo

+ rencontre avec ASCOBA et Corporacion Viva la Ciudadania

Du 9 au 12 février: Diocése de Barrancahermeja (Santander)

Observations de :

Asociacion Mujer, Paz, Pan y Vida

Asociacion de Desplazados del Carare ASODECAR

ASOBEMPRO - Proceso de reubicacién, Comunidad de la Pampa

CEDEVMAG - Corporacién de Desplazados Vulnerables del Magdalena Medio
Espacio de Trabajadores y Trabajadoras de Derechos Humanos del Magdalena Medio

Du 13 au 14 février: Bogota

Observations de :

Asociacion MINGA
Secretariado Nacional de Pastoral Social / Céritas Colombiana
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ANNEXE 10:  ATELIER DE RETROACTION DU 15 FEVRIER 2013 - BOGOTA

1. Programme de la journée
HEURE ACTIVITE
9:00 Présentation des participants
9:15 Présentation de I'objectif de I'atelier
Questions
9:30 Présentation de la dynamique de I'atelier : communication circulaire

Questions d’éclaircissement et disponibilité des participants

9:40 Socialisation de la matrice et cartographie des participants dans la
matrice

10:10 Question 1

11:00 Coffee break

11:15 Question 2

12:05 Question 3

12 :55 Synthese

13:00 Repas

14 :00 Perspectives pour le futur

14 :30 Conclusions générales

Evaluation de I'atelier

2. Matrice : Formes de la collaboration

dimensions de la collaboration

initiatives (objectifs déterminés, limitées dans le temps)

processus (accompagnements, suivi, ...)

Actions des organisa- | plaidoyer (changements politique, institutionnel, 1égal)

tions colombiennes

travail collaboratif (réseaux, plateformes, échanges, apprentissage
collectif)

renforcement institutionnel (des organisations colombiennes)

plaidoyer (changement politique)

Actions de SCCF protection (des partenaires et des leaders communautaires)

animation des diocéses en France
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3.

Questions pour le débat

Question 1 :

Au-dela du partenariat avec SCCF quelles sont les dimensions que votre organisation ne réalise pas (a cause de

la spécificité de I'organisation, de sa mission) ?

Question 2

Quels facteurs ont fait que avec certaines organisations SCCF est arrivé a couvrir ’'ensemble des dimensions et

avec d’autres pas ? Pourquoi ?

Question 3:

Quelle est la différence en termes de résultats quand le partenariat avec SCCF comprend I’ensemble des di-

mensions et quand il en couvre seulement certaines ?

4,

Liste des participants

Nom

ORGANISATION

Alexander Ramirez

Caritas Medellin

Jorge A. Giraldo

Pastoral Social Quibdé

Mauricio Rozo

Pastoral Social Barrancabermeja

Sol Natalia Giraldo

Comisién Colombiana de Juristas

Nathalia Mufioz B.

Fundacién Circo Para Todos

Patricia Conde

Programa de Desarrollo y Paz de MM

Laura Chacén

Secretariado Nacional de Pastoral So-
cial

Boris Martinez

Secretariado Nacional de Pastoral So-
cial

Esperanza Cerén

Corporacién Viva la Ciudadania

Antonio Madarriaga

Corporacién Viva la Ciudadania

Moénica Valdés + Mario Bucci

evaluadores externos
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ANNEXE 11 : PRESENTATION SYNTHETIQUE DU RAPPORT INTERMEDIAIRE A L’ATELIER DE
RESTITUTION DU 6 ET 7 MARS 2013 - BOGOTA

Informe Preliminar
Evaluacion Externa SCCF

Taller sobre la Cool)el'aciéll solidaria en Colombia

Bogota, 6-7 de marzo de 2013
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GTC

® Creado en 1999, reune 2 un conjunto 11 reprezentante: de la red
internacional de Caritas de Europa y Estados Unido:

® Lared Caritas focaliza los territorios de intervencion para “dividir el
trabajo” y lograr una dimension regional

® Prefieren establecer relaciones de trayectoria con sus organizaciones
50€ias ¥ COn Proyectos entre tres y Cinco 380z,

® Dizenio de los programas, planes y estrategias de manera participativa y
con la interlocucion de sus organizaciones socias.

® Tendencia a trazar laz acciones mas alla de lo: proyectos y se exige mayor
nivel tecnico en la formmulacion, seguimiento y monitoreo de loz
proyectos

® Cordaid prefiers zocioz “multi-stakeholde:” (organizacion capaz de
integrar actores y CONectar sus acciones en espacios mas amplios) ¥

articula “cornunidades de cambio”.

Entrevistas

* Elimicio de la relacion en un contexto de crecimiento exponencial de la puerra,
con gran vulnerabilidad de los Lderazgos y de los territorios

* La colaboracion pudo zer una iniciativa, accones de incidencia o una accion
humanitaria puntual que luego evoluciono texmitica v metodologicamente.

* Evolucion ma: duradera ¥ profunda: de proyectos hacia loz procesos trienales.

* Otros casos: perdida de interlocucion y redujo colaboracion

* Relacionamiento: se destaca el d.ulogo fraterno tanto con organizaciones Laicas

221 como de laiglesia (autonomua, sm imposiciones n esnmanuoone' apoyo
solidario en momentos de crizis)

* Dinamico y adaptable a: temaz, territoros y organizaciones/ejes programaticos

* Rezltan elrol de acomp:izmien:o en el terreno (“presenca directa y cercana
como organizacion aliada”)

* Rolde mcadencia v vision de opotnnndad pohnn Enfaziz de fortalecer los
actores sociales y su capmdad de mtervencion (estabilizacon socioeconomica,
-enencmdc alianzas, participacion, formacion, cabildeo, relevo)
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Trabajo de campo

¢ Paralelo ala zyuda humanitaria ze ha txaba,ado en |z promocion de la paz
yla garanea de derechos v apoyo 2 plan estrategico de loz pueblo:.

* El financiamiento para el fortalecimiento insttucional permite atender
lmeas estrategicas de las copartes

® El escalamiento de L incidencia requiere de una cadena de respaldo de
lo local 2 lo internacional: del obizpo para el cazo de laz Diocesiz de
Quibdo y Barrancabermeja y de SCCF ex Europa

® La mcidencia pasa por 1z puesta en comun, el trabajo colectivo v 1a voz
urificada que SCCF ha apoyado con el Foro Interemico de Solidaridad
Choco yel Er{ cio de Trabajadores y Trabajadoras de Derechos
Humanos: del fagdalena Medio

* Loz proceso: comunitarios requieren apoyo integtal: mfraestructura,
oporturidades de empleo, formacion y creacion de competenciaz,
fortalecimiento de liderazgo: v organizaciones, 2 la vez que creacion de

capacidades para artecular con el gobierno local e mfluir en politica:.

Taller de retroalimentacion

* Los: temas: 3) iniciativas, procesos, trabajo colaborativo y fortalecimiento
institucional; b) incidencia, proteccion y animacion: y ¢) dialogo
politico.

® Las iniciativas han contribuido significativamente 2 laz luchas de las
comunidades, de laz organizaciones, la defenza de su vida, de sus Serras.

® La dimension se transformo: segun la capacidad mstitucional de 1a
orgzniz:dén (asumuir tareas que requieren recursos), coyunturas,
objetivos mizionales.

* El trabajo colaborativo permite poner las acciones en perspectivade lo
publico y actuar en bloque v hacer relevo.

* La experiencia de colaboracion SCCF-Colombia tiene un capital
acumulado para ensesiar de Sur 2 Norte en el recambio generacional
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Analisis de conjunto

* Primera Fase de financiamiento: Dos tendencias paralelas en
cuanto a numero de organizaciones v zonas de intervencion:

exploracién ¥ concentracion.

* Segunda Fase: reduccion

* Muchos proyectos con presupuesto (medio) limitado

* El presupuesto para la accion internacional aumento hasta 2008 v
después se redujo

* Los fondos para dos catastrofes (tsunami y terremoto de Haiti)
generaron un impacte mayor

* Una prioridad creciente para Africa y las demas regiones se
asegura una presencia significativa pero marginal

* Presupuesto para Ameérica latina v el Caribe: hubo una época de
crecimiento pero en general ha habido una reduccion entre 1998
(1.007.000) y 2011 (1.004.000)

* Hubo una concentracion geografica en cinco paises. Durante unos
afios Colombia fue el pais prioritario de la region (Periodo
2000-2003).
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Modalidades de la colaboracion

* La construccion de la colaboracion se hizo basada en el
aprendizaje yen la relacion entre SCCF y cada una de sus

copartes

* El modelo de colaboracion es multidimensional y complejo ¥
se implementé en un grupo de organizaciones. Mientras con
otras fue mas sencilla ¥ lineal con algunos elementos del

modelo
Frovecto:
instrumento para el insciativa puntaal
compromizo v 1a gestion de
fnmnciacs
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otra: dmensiones

accicm ex Francia, en Europa o 2l nivel mnternacicnal, dirigida 2
quiene: toman decisiomes, poderes pubices, v 2 la orpanizaciones
de 1a zociedad civil

accion ex Francia, con intercambios N-5 y 5-N; diripida alas

delegadmessccrvamvd-tzios

accion desde Francia, de proteccion de Jos zocos y de Ederes
amenazados

dsaloge politico

dialogo entre SCCF y cada zocio scbre La coliberacion, a
evolacion del contexto de 1as relaciones N-5 y de L cooperacion,
12 evolucion del contexto colombizzo

Evoluciones dentro de SCCF

* Motivadas por la intencion de motivar un cambio cultural
internoala organizacic'm, inspirado en la idea
profesionalizacion:

* 1. Nuevo sistema de control de los recursos financieros

.2 Reorganizacién basada en la especia.lizacién funcional

Rapport final - Evaluation du partenariat en Colombie — COTA / 2013



Cambio en la relacion UE-Colombia

* Cambios en la politica de ayuda (Colombia es un pais de renta
media)

* Cambios de percepcion de lo que es Colombia (recursos para
explotar por inversionistas extranjeros)

* Los dirigentes europeos aceptan una imagen de Colombia donde
se deben fomentar inversiones y proteger las empresas europeas

* Eldiscurso de denuncia sobre violaciones de DDHH en Colombia
ha perdido receptividad

* Las organizaciones de la sociedad civil se ven llamadas a tener un
cambio de estrategia, que toma en cuenta: el modelo extractivista
v las evoluciones del conflicto de Colombia

Valor agregado

* Los aportes de SCCF son mas cualitativos (multidimensionalidad,
el dialogo politico, flexibilidad del sistema de financiacion)

* Elvalor agregado se obtiene cuando se financia la doble mision de
las organizaciones socias que hacen acompatiamiento e incidencia,
mas alla de las iniciativas puntuales

* Frente a los problemas que encuentran sus socios en cuanto a las
politicas de financiacion de las que dependen: a) dividir procesos
de largo plazo en provectos cortos y en tematicas espectficas y b)
hay costos que nadie quiere pagar (administracion, personal,
viajes, aprendizaje).
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ANNEXE 12: THEMES PROPOSES POUR DISCUSSION EN GROUPES DE TRAVAIL A ’ATELIER DE

RESTITUTION DU 6 ET 7 MARS 2013 - BOGOTA

6 mars 2013:  Evolutions du contexte colombien

groupe 1: Laterre : la loi des terres, le modéle « extractiviste », la défense du territoire

questions :

— des nouveaux acteurs ?

— des anciens acteurs qui changent de role ?

—  nouveaux problémes et nouvelles formes de lutte ?
groupe 2 : Post-conflit : un nouvel horizon

questions :

— que faire s’il n’y a plus de conflit ?

—  post-conflit=paix=absence de conflits ?

— agenda de paix, réconciliation ?

- nouveaux et anciens acteurs ?

7 mars 2013:  Evolution du partenariat entre les organisations colombiennes et SCCF

groupe 1: Réciprocité dans le partenariat

questions :

— quels objectifs chaque partie a vis-a-vis de I'autre ?

— que peut chacun apprendre de 'autre ?

— que peut chacun apporter a I'autre ?

— quelles attentes a chacun par rapport a I'autre ?

groupe 2 : Réseaux, pour I’action et pour ’apprentissage

questions :

—  réseaux de SCCF au service des partenaires colombiens ?

—  contributions des organisations colombiennes aux réseaux de SCCF ?

—  appui de SCCF aux réseaux des organisations colombiennes ?

—  participation de SCCF et de ses partenaires a des réseaux internationaux ?
—  réseaux pour : action politique et plaidoyer ; travail collaboratif ; capitalisation, recherche ?
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