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Présentation des organisations porteuses
du programme :

Le porte-voix des dynamiques associatives, rassemblant, au travers de
ses membres nationaux et régionaux, plus de 700 000 associations,
soit plus de la moitié des associations en France.

Le F3E est un réseau de 105 membres du secteur de la solidarité
internationale, accompagnateur de l'amélioration de l'impact des
actions de changement social, via notamment les évaluations.

La Fonda outille et accompagne les associations et tous les acteurs de

P I'intérét général pour les aider a jouer un réle transformateur dans la
rique . «sa 7 . .

U associative construction d’une société inclusive et durable.

Est également associée au projet :

Hélene Duclos, experte depuis plus de 20 ans en évaluation de 'utilité sociale et
mesure de I'impact social en France et membre du Groupe de Recherche-Action
sur I'Evaluation de I'Utilité Sociale (GREUS).




Les spécificités de I’évaluation associative

Etant donnée la diversité des domaines d’intervention du monde associatif (social,
environnemental, culturel..) et de ses modalités d’action spécifiques (démarches
collectives, inscrites sur le temps long, mobilisation du bénévolat, délibération collective,
participation des usager-e-s...), la portée du fait associatif est complexe a rendre visible.

80% des 1,3 million d’associations frangaises sont composées exclusivement de bénévoles.
Parmi les associations employeuses 64% ont moins de 6 salarié-es.

Lévaluation est un levier parmi d’autres pour incarner ce qui fait la valeur de I'action
associative et contribuer a son amélioration continue.
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Des pratiques variées

L'évaluation des actions associatives a connu un essor important depuis 5 a 10 ans, avec
des pratiques trés variées :

- Quelques secteurs et acteurs ont expérimenté et formalisé des approches et des
méthodologies d’évaluation essentiellement qualitatives, s’intéressant a I'analyse des
processus, de la valeur créée, ou encore des changements auxquels une association
contribue a travers son action et ses missions.

- D’autres associations choisissent de réaliser des exercices évaluatifs plus quantitatifs,
notamment autour de la notion d’impact social.

- Certaines associations enfin ne pratiquent pas I'évaluation, en tout cas de facon
volontariste et structurée.
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Des avancees academiques

Du c6té du monde de la recherche, on peut citer :

- Les travaux du Greus, qui oriente ses travaux autour d’un processus d’évaluation dont
la dimension relationnelle est source de valeur.

- Ceux de l'lnstitut Godin, qui formule des propositions et des outils permettant de sortir
d’une approche linéaire de I'évaluation.

- La Chaire entrepreneuriat innovation sociale de I'ESSEC a aussi mis au travail ces sujets
sous I'angle de I'évaluation et de la mesure de I'impact social et environnemental.

- La Fonda, I'Institut Francais du Monde Associatif, le Fonjep et I'INJEP ont également

investi ce sujet afin de faire connaitre les différentes approches et de soutenir des
expérimentations en la matiere.
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Des freins persistants

Malgré ces avancées, le sens et les usages de I'évaluation sont encore souvent liés a la
guestion du financement associatif :

- Elle peut étre percue comme un exercice de controle, plus que comme une opportunité
de valorisation et d’amélioration continue pour les associations.

- Mettre en ceuvre ce type d’exercice nécessite aussi des moyens, qui ne sont pas
toujours faciles a dégager des budgets associatifs.

- Lévaluation, notamment celle orientée vers une approche essentiellement
guantitative, peut nourrir une mise en concurrence des associations, dans un contexte

de développement des appels a projets et des marchés publics.

- La notion d’impact social peut induire une vision restreinte de l'action associative
comme simple « service rendu aux usagers »
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Un manque d’outils et d’espaces d’échanges

Du coté des réseaux associatifs, I'intérét a investir ces sujets est réel, notamment pour
renforcer I'animation et I'accompagnement de leurs membres. Toutefois, ils disposent
rarement d’outils adaptés aux petites et moyennes associations pour le faire.

Il n’existe pas non plus pour les associations agissant en France d’espace collectif dédié a
I’échanges de pratiques des associations sur I'évaluation, alors méme qu’il s’agissait de la
premiére recommandation du rapport sur I'évaluation des actions associatives remis en
2022 a la Secrétaire d’Etat Sarah El Hairy.

Les espaces d’échanges existants sur |'évaluation mobilisent majoritairement des acteurs
publics, des accompagnateur-trice-s externes ou des grandes associations.
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Vous reconnaissez-vous dans ces constats ?

Avant de vous présenter plus en détails le contenu du programme et les manieres dont vous
pourrez y participer, nous aimerions savoir en quoi nos constats font écho (ou pas) a vos
propres expériences et perceptions ?
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L’ambition du programme :

I:> Structurer une large dynamique collective mobilisant a la fois les associations mais
aussi 'ensemble de I'écosysteme impliqué sur la question pour progresser sur ce
sujet de I'évaluation.

I:> Procéder selon une logique ascendante qui partirait des expériences développées
par le tissu associatif dans les territoires, pour structurer et alimenter une vision
partagée et un socle de pratiques communes sur I'évaluation.

|:> Alimenter les échanges avec les financeurs et accompagnateurs du monde
associatif, pour faire évoluer leurs modalités de soutien a des démarches
d’évaluation et/ou dans certains cas en développer de nouvelles, et sur les
conditions d’'une mise en réseau pérenne sur 'évaluation associative.

Gerr @3y laFonda



Un programme en trois axes :

1) Développer un outillage pertinent d’auto-évaluation pour les petites et moyennes
associations qui ne pratiquent pas aujourd’hui I'évaluation et qui disposent de
moyens limités pour mener bien ce type de démarches.

2) Poser les premiers jalons d’'un espace d’échange de pratiques inter-associatif
national, mobilisant principalement des associations qui pratiquent déja I'évaluation
mais isolées dans la pratique de ces démarches.

3) Mobiliser sur le plan externe I'ensemble des parties prenantes jouant un role sur le
sujet au niveau national, pour progresser sur une vision partagée de I'évaluation
associative et préfigurer les conditions d’'une mise en réseau qui fasse évoluer les
modalités de soutien a ces démarches.

Ce programme bénéficie du financement du FDVA sur la période 2025-2026.
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AXe 1 : Faciliter Paccés des petites et moyennes associations a la
mise en ceuvre de démarches d’évaluation adaptées

Il s’agit de concevoir un outil d’auto-évaluation :

- Révélateur des contributions de I'association

- Dusens qu’elle donne a ses actions au-dela des services rendus sur son territoire

- Visualisant des « blocs de changements » auquel I'ensemble du monde associatif
puisse s’identifier, quel que soit son champ d’activités

- Permettant d’intégrer les spécificités sectorielles de I'association utilisant I'outil

Uoutil devra étre :

- Ala fois accessible, robuste et attractif

- Ne pas nécessiter un accompagnement approfondi pour s'en emparer

- Sapertinence méthodologique devra étre éprouvée

- Il sera accompagné d’une méthodologie didactique et de propositions de modalités
de communication
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AXe 1 : Faciliter 'accés des petites et moyennes associations a la
mise en ceuvre de démarches d’évaluation adaptées

1- Définition des différents blocs de changements sur la base d’'une capitalisation des
démarches d’évaluations associatives déja réalisées et avec l'appui d’'un comité
scientifique.

2- Construction du prototype de l'outil et de sa méthodologie

3- Expérimentation de l'outil par une diversité d’associations volontaires, avec
accompagnement collectif tout au long de I'expérimentation.

4- Bilan de I’expérimentation et adaptations de l'outil et de sa méthodologie.

Lensemble de ce travail sera réalisé avec la contribution d’associations volontaires
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AXe 1 : Faciliter 'accés des petites et moyennes associations a la
mise en ceuvre de démarches d’évaluation adaptées

:> Visio de lancement du travail sur 'axe 1, jeudi 13 mars de 10h30a 12h30
* Attentes vis-a-vis de l'outil
* Format possible de I'outil
* Référentiels a prendre en considération

|:> Avez-vous des questions sur cet axe 1 ?

Qui serait volontaire pour participer a I'expérimentation, voire a la création de l'outil ?

Y a-t-il des conditions particulieres pour que vous soyez volontaire ?
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AXe 2 : Structurer un espace d’échange de pratiques inter-associatif
national dédié a I’évaluation

- 1l sagit de mobiliser prioritairement des acteurs associatifs ayant développé une
certaine expérience de I’'évaluation, en capacité de contribuer a des échanges
d’expériences et de pratiques.

- Cet espace vise a constituer un commun de ressources et de connaissances pour
I'ensemble du monde associatif.

- Des associations moins avancées sur ce sujet, mais disposant du temps nécessaire
pour s’engager dans la dynamique pourraient aussi intégrer cet espace a terme.
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AXe 2 : Structurer un espace d’échange de pratiques inter-associatif
national dédié a I’évaluation

- Ces temps d’échange porteront principalement sur le partage de démarches
d’évaluation permettant de révéler le sens d’'une action développée dans un cadre
associatif.

- lls pourront aussi traiter d’enjeux plus transverses destinés a analyser les spécificités
de la mise en ceuvre d’une évaluation dans un cadre associatif (lien avec la
gouvernance, mobilisation des bénévoles et des bénéficiaires ...).

- Ces temps d’échanges donneront lieu enfin a la production de fiches repéres sur les

méthodes et pratiques partagées au sein du groupe pour en assurer un partage le
plus large possible.

Sary [@3y laFenda
ASSOCIATI _ faditive



AXe 2 : Structurer un espace d’échange de pratiques inter-associatif
national dédié a I’évaluation

:> Visio de lancement du travail sur I'axe 2, mercredi 2 avril de 15h a 17h

:> Avez-vous des questions sur cet axe 2 ?
Qui serait volontaire pour participer a cet espace d’échange ?
Identifiez vous d’ores et déja des sujets précis sur lesquels échanger ?

Quelles seraient les conditions pour que vous soyez volontaire pour y participer ?
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AXe 3 : Mobiliser 'ensemble de I’écosystéme pour progresser
sur une vision partagée de I’évaluation associative
et faire évoluer les modalités de soutien a ces démarches

- Actions de communication réguliéres sur le projet et ses réalisations

- Organisation de réunions d’information

- Séminaires acteurs/chercheurs débouchant sur une publication
- Mise en place d’un comité de suivi avec les acteurs-clés de I'écosysteme

- Echanges bilatéraux dans le but d’obtenir des modalités d'accompagnement
et de financement adaptées aux spécificités associatives

rique
associative
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Modalités d’évaluation du programme

L'évaluation du projet permettra :

e D’identifier les changements auxquels le projet aura contribué dans les perceptions et
les pratiques de I'évaluation ;

e De faire un suivi et un bilan du projet afin d’en rendre compte aux parties prenantes-clé
ainsi qu’aux financeurs ;

e D’alimenter la conception de ses suites avec leurs acteurs clés.

Lévaluation sera coordonnée par le comité de pilotage du projet (Mouvement
asso/F3E/Fonda) en lien avec le comité de suivi « ecosysteme ».
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Temps d’évaluation « a chaud »

Cette présentation a-t-elle répondu a vos attentes ?

Vous donne-t-elle une idée claire de I'utilité du programme au regard de vos besoins ?
Vous donne-t-elle envie d’y participer ?

Quelles questions restent en suspens ?

Rappel des prochaines séances :

- Jeudi 13 mars a 10h30 (outil d’auto-évaluation)
- Mercredi 2 avril a 15h (échange de pratiques)
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Merci de votre participation !
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